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Hyrje

Qeveria e Republikés sé Kosovés synon pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve pér qytetarét dhe
bizneset, népérmjet zhvillimit, zbatimit dhe rishikimit efektiv té politikave publike. Njé nga
temat kryesore gé ndérlidhet me kontaktin ndérmjet administratés, qytetaréve dhe bizneseve,
éshté barra administrative e panevojshme, e cila shkakton shpenzime té panevojshme, merr kohég,
shkakton irritim dhe motivon korrupsionin. Disa prej efekteve gé shkakton barra administrative
jané mjedisi jo i miré i té bérit biznes, shkalla mé e ulét e regjistrimit dhe formalizimit té
biznesit, niveli i ulét i cilésisé sé shérbimeve té ofruara nga administrata publike, shpenzimet mé
té médha nga ndryshimet e shpeshta té legjislacionit, etj. Kéto efekte krijohen nga procedurat e
panevojshme, legjislacioni kontradiktor, zbatimi jo i duhur i legjislacionit, dyfishimi i
obligimeve ligjore, informacionet e paqgarta, kapacitetet e mangéta pér ofrim cilésor té
shérbimeve, digjitalizimi i pamjaftueshém, pérkthimi i dobét i legjislacionit, mungesa e zbatimit
té parimeve té pérgjithshme administrative, etj.

Duke u bazuar né shkaget dhe efektet gé shkakton barra administrative, synimi i Programit
pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, éshté largimi i barrés administrative té
panevojshme nga legjislacioni, pa ia rrezikuar géllimin thelbésor. Duke e arritur kété géllim, do
té rriten kursimet e qytetaréve dhe bizneseve, té cilat mund té orientohen né veprimtari té tjera
pérkatése, do té pérmirésohen kushtet pér té béré biznes, do té zvogélohet ekonomia joformale,
do té rritet efektiviteti i administratés publike dhe Qeverisé né térési, e kjo do té rezultojé me
rritjen e kénagshmérisé dhe besimit té gytetaréve dhe bizneseve né administraté dhe Qeveri.
Pérgatitja dhe hartimi i Programit éshté béré nga grupi punues i krijuar pér kété géllim, i
shogéruar me analizat dhe raportet e hartuara nga Zyra pér Planifikim Strategjik, konsultimet me
ministrité e linjés, shogériné civile, komunitetin e biznesit, komunat, partnerét zhvillimoré dhe
organizatat ndérkombétare kredibile pér administratén publike, sikurse SIGMA.? Pérveg
aspekteve té karakterit strategjik, Programi pérmban udhézime, né disa raste edhe té hollésishme,
pér lehtésimin e punés sé zyrtaréve publiké pér zbatimin e reformés. Prandaj, pérvec njé
dokument strategjik, Programi shérben si udhézues pér administratén se si té parandalohet dhe té
zvogélohet barra administrative, deri né zhvillimin e moduleve dhe udhézuesve pérkatés.

Programi éshté dokument fleksibil, gé i integron dhe u pérshtatet rrethanave dhe proceseve
aktuale pér reformimin e administratés publike, qgé kombinohet me dokumentet tjera strategjike,
me synime e rezultate té garta dhe veprime konkrete, gé prodhojné efekte sinergjike.

1 Pér mé tepér pérmbledhje, analiza, studime dhe krahasime pér procesin e barrés administrative shih Koncept dokumentin pér
zvogélimin e barrés administrative, t& miratuar me Vendimin nr. 03/05 té datés 06.03.2020.

2 Me géllim té pérgatitjes sé kétij Programi, me mbéshtetjen e GIZ dhe Zyrés sé BE-sé né Kosové, Zyra pér Planifikim Strategjik
ka zhvilluar analiza dhe raporte té vecanta té bazuara né evidencé pér koncept dokumente, memorandume shpjeguese, modelin e
kostimit standard, ofrimin e shérbimeve né Kosové, trajnimet gé ndérlidhen me barrén administrative, si dhe ka konsultuar
SIGMA gjaté pérgatitjes sé kétij Programi, si dhe ka konsultuar né ményré té hollésishme raportet ndérkombétare si Raporti i
Monitorimit 2021, i SIGMAs.
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1. Qasja strategjike pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés
administrative

Qasja strategjike pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative éshté pjesé e hartés
strategjike pér zhvillimin e vendit. Né kété drejtim, Strategjia Kombétare pér Zhvillim 2030
(tash e tutje SKZH) éshté dokumenti kryesor strategjik, gé pércakton orientimet pér zhvillimin e
vendit, bazén pér vendosjen e hierarkisé sé objektivave dhe treguesve, si dhe definimin e kufijve
té sektoréve, duke e mundésuar késhtu njé lidhje mé té géndrueshme me planifikimin buxhetor,
monitorimin dhe raportimin e saj. Pér kété géllim, éshté instaluar metoda e zbérthimit, me ané té
sé cilés, géllimet dhe objektivat e nivelit té larté, té vendosura né SKZH, do té detajohen mé tej
né dokumentet strategjike té nivelit mé té ulét: strategjité sektoriale dhe programet.®

Strategjité sektoriale pércaktojné objektivat dhe caget afatmesme pér njé sektor pérkatés. Né
kété kontekst, Strategjia pér Reformén e Administratés Publike (tash e tutje SRAP) pércakton
objektivat dhe caget afatmesme pér fugizimin dhe modernizimin e administratés publike, arritja e
té cilave rezulton né rritjen e efikasitetit, efektivitetit, transparencés dhe llogaridhénies. SRAP
pérmban objektivat dhe veprimet pér rritjen e cilésisé sé ofrimin e shérbimeve, té cilat ndikojné
shumé fusha ekonomike dhe sociale, si dhe rrisin besimin dhe komunikimin gytetar me Qeveriné
dhe administratén publike.* Po ashtu, Strategjia pér Qeverisje Elektronike (tash e tutje SQE)
pércakton objektivat dhe caqget pér digjitalizimin né administratén publike, ku pérfshihet
ndérveprueshméria e larté dhe e sigurté ndérmjet sistemeve dhe zgjerimi i platformés E-Kosova
né funksion té digjitalizimit té shérbimeve administrative. Ndér té tjera, dokumentet strategjike
pér vetégeverisje lokale do té pérmbajné synimet mbi thjeshtimin dhe digjitalizimin e
shérbimeve té ofruara né nivelin lokal.

Zvogeélimi i barrés administrative pér qytetaré, biznese dhe administraté pérbén temé té gjeré,
gé ndérlidhet me shumé elemente dhe procese té administratés publike, si dhe me funksionimin
organik té saj si térési. Né kété kontekst, né zvogélimin e barrés administrative kontribuojné (1)
thjeshtimi organik apo strukturor né administratén publike, sikurse racionalizimi i
agjencive, racionalizimi i inspektimeve, etj., (2) thjeshtimi administrativ, apo pastrimi i
legjislacionit nga barra administrative e panevojshme, si dhe (3) digjitalizimi apo investimet
infrastrukturore teknologjike pér ndérlidhjen e regjistrave publiké dhe gjenerimin automatik té té
dhénave, si dhe krijimi i platformave elektronike, me ané té sé cilave informohet dhe shérbehet
qytetari, biznesi dhe veté administrata.

Kéto elemente dhe procese gé ndikojné né zvogélimin e barrés administrative, kérkojné
planifikim, koordinim, menaxhim dhe mirémbajtje t€ duhur, té cilat mund té kushtojné dhe té
marrin shumé kohé, por sjellin kursime si pér palét ashtu edhe pér administratén publike.

3 Shih Vendimin 03/2022 t&¢ Komisionit pér Planifikim Strategjik, té datés 24/11/2021, me nr. Protokolli 2735, pér zbatimin
Kornizés pér Menaxhim dhe Planifikim Strategjik.

4 Pérvec SRAP, do té pérgatitet Strategjia e Qeverisjes Elektronike dhe Agjenda Digjitale, té cilat do pérmbajné objektivat dhe
veprimet konkrete pér avancimin e digjitalizimit né vend, pérfshiré digjitalizimin e shérbimeve dhe ndérveprueshmériné e
sistemeve.



Sidoqofté, né ményré té kombinuar, ato e motivojné dhe plotésojné njéra tjetrén, duke
prodhuar rezultate dhe efekte sinergjike.

Planifikimi strategjik pér trajtimin e barrés administrative, nénkupton parandalimin dhe
zvogélimin e saj népérmjet pérfshirjes né té gjitha proceset e politikébérjes. Programi do té
fokusohet vetém né thjeshtimin administrativ né kombinim me digjitalizim té procedurave
administrative té thjeshtuara, t& shogéruar me veprime pér ngritjen e kapaciteteve dhe veprime
promovuese, gé né njérén ané shérbejné pér géndrueshméri institucionale, ndérsa né anén tjetér
shérbejné pér ngritje té vetédijes té qytetaréve, bizneseve dhe vet administratés.

1.1.  Qéllimet
Qéllimet kryesore té Qeverisé, té shprehura né Program jané:

» Zvogélimi i barrés administrative pér qytetarét, bizneset dhe administratén;
» parandalimi i barrés administrative té panevojshme gjaté zhvillimit, zbatimit dhe
rishikimit té politikave publike.

Me arritjen e géllimeve té Programit, synohet:

> rritja e kursimeve té gytetaréve dhe bizneseve;

> kénagshméria e gytetaréve dhe bizneseve me ofrimin e shérbimeve administrative nga
administrata publike;

> rritja e vlerés sé treguesve ndérkombétaré relevanté pér géllimet e Programit, si
Baromentri i Ballkanit, Banka Botérore, SIGMA, etj.

Qéllimet dhe synimet e shprehura né Program, do té kuantifikohen dhe operacionalizohen me
masa dhe veprime konkrete né Planin e veprimit.

PRIORITETI ZHVILLIMOR: -
QEVERISJA E MIRE HARTA E QELLIMEVE ZHVILLIMORE

L QEVERI EFEKTIVE DHE LLOGARIDHENESE EFEKTIVITETI I QEVERISE
[BANKA BOTERORE]
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% E SHERBIMEVE TE
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Figura 1 Harta e géllimeve e ndérlidhur me kornizén strategjike dhe tipet e treguesve



1.2. Parimet

Pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, do té aplikohen dy tipe t& parimeve,
parimet e Komisionit Evropian (tash e tutje KE) pér E-geverisje dhe parimet e pérgjithshme
administrative sipas LPPA, té cilat ndérlidhen, né ményré té drejtpérdrejté apo té térthorté, me
elementet e definuara, thjeshtimi i té cilave zvogélon barrén administrative.
Parimet e KE pér E-geverisje, jané:
> ‘vetém njéheré’ — asnjé organ i administratés publike nuk kérkon njé informacion nga
pérdoruesi, t€ cilén i njéjti e ka dorézuar mé€ herét n€ administraté, n€ ményré qé ‘té
lévizin té dhénat dhe jo pérdoruesi’. Aplikimi i ploté i kétij parimi sfidohet nga problemet
teknologjike, teknike, strukturore dhe ligjore. Prandaj, pér mundésimin dhe lehtésimin e
aplikimit té kétij parimi, Programi do té koncentrohet, mes tjerash, né aspektin ligjor qé e
mundéson kété, si dhe né digjitalizimin gé e mundéson lévizjen e té dhénave dhe jo
pérdoruesit.
> ‘personalizimi’ — pérdoruesit i shprehin preferencat e veta pér ndérveprimin me
administratén publike, té cilat i pérdorin pér ta béré ndérveprimin sa mé té thjeshté.
Personalizimi éshté njé mjet i miré pér krijimin e marrédhénieve té aférta me pérdoruesin.
Prandaj, pér aq sa éshté e mundshme, Programi kérkon dhe jep udhézimet gé legjislacioni
té hartohet né até ményré, gé ofrimi i shérbimeve nga ana e administratés publike té jeté
sa mé i gasshém, i lehté dhe i thjeshté dhe fleksibil ndaj ndryshimeve té reja. Pér
mundésimin dhe lehtésimin e aplikimit té kétij parimi, Programi jep dhe kérkon zbatimin
e udhézimeve dhe elementeve té konsultimit dhe komunikimit.
> ‘ofrimi proaktiv i shérbimeve’ — administrata publike i di rrethanat e njé pérdoruesi dhe
né ményré proaktive ofron shérbime dhe informata qé pérdoruesi ka nevojé dhe i
dizajnon ato sipas nevojave, rrethanave, preferencave, etj.
> °‘sé pari né ményré digjitale’ — pérdoruesi ndérvepron me administratén publike duke
pérdorur ményrén digjitale, pérvec nése ka arsye pér té mos e béré kété.

Parimet e pérgjithshme té procedurés administrative né Kosoveé, i ngérthejné parimet e KE pér
geverisje elektronike. Parimet e pérgjithshme administrative ofrojné njé mundési té re pér
administratén publike, népérmjet pérdorimit t€ mjeteve moderne pér rritjen e efikasitetit dhe
efektivitetit né ofrimin e shérbimeve. Prandaj, me géllim té aplikimit té thjeshtimit administrativ,
elementet e definuara pér zvogélimin e barrés administrative, do té ndérlidhen me parimet e
pérgjithshme administrative, si¢ jané parimi i ligjshmérisé, parimi i proporcionalitetit, parimi i
pritshmérisé sé ligjshme dhe té arsyeshme, parimi i administratés sé hapur, parimi i jo
formalitetit dhe efikasitetit, parimi i mospagimit té procedurés dhe parimet tjera té pérgjithshme.

Me géllim té zbatimin apo lehtésimit té zbatimit t€ parimeve té theksuara mé larté, Zyra pér
Planifikim Strategjik (tash e tutje ZPS) né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit (tash e tutje ZKM)
mund té béjé dhe analiza dhe plane té vecanta, si dhe mund t’u kérkoj institucioneve pérgatitjen e
koncept dokumenteve dhe propozimin e masave dhe veprimeve konkrete népér dokumente
strategjike.



1.3. Prioritetet

Né dy vitet e para operative, prioritet i Programit do té jené thjeshtimi i informatave té
obligueshme® té nivelit gendror, duke u bazuar né ngjarje reale, ku pérfshihen lejet, licencat,
regjistrimet, certifikimet, pélgimet, vértetimet, autorizimet, njohjet, etj., informatat e
obligueshme té nivelit lokal si dhe shérbimet pér subvencione dhe grante né nivelin gendror.®
Prioritet i vecanté pér Qeveringé éshté digjitalizimi i shérbimeve té thjeshtuara, ndonése
shpeshheré digjitalizimi e motivon thjeshtimin. Po ashtu, me prioritetet té larté do té jeté ngritja
e kapaciteteve pér parandalim dhe zvogélim, népérmjet trajnimit pér barré administrative té
zyrtaréve pérkatés né ZKM, ministrité e linjés dhe agjencité vartése té tyre, sipas nevojés dhe
vlerésimeve. Duhet té theksohet se inspektimet si barré administrative, do té trajtohen si
proces né vete, népérmjet harmonizimit té& legjislacionit, inspektimit elektronike dhe
racionalizimit té trupave inspektuese.

Ndér té tjera, njé prioritet té vecanté né Program, e z& ngritja e vetédijes dhe promovimi i
rezultateve, té cilat do té pérdoren pér informim té qytetaréve dhe bineseve, informim dhe
vetédijesim té veté administratés publike, promovim i rezultateve té Qeverisé, rritje té
transparencés, komunikimit dhe konsultimit.

Né kuadér té thjeshtimit dhe digjitalizimit té shérbimeve administrative, prioritet do té kené
ato shérbimeve té cilat, né bazé té analizave, konkludohet se pérdoren mé shumé nga graté dhe
grupet e cénueshme.

1.4. Elementet

Barré administrative éshté ¢do barré e panevojshme gé shkakton kosto administrative, u humb
kohé qytetaréve dhe bizneseve, pér shkak té& obligimit pér pajtueshméri me legjislacionin.
Sidoqofté, duhet theksuar se pérderisa kostot administrative jané barré administrative, jo e téré
barra administrative éshté kosto administrative, pasi qé zvogélimi i barrés administrative ka té
béjé edhe me efikasitetin né zbatimin e parimeve nga ana e zyrtaréve publiké. Efikasiteti dhe
efektiviteti i administratés publike nuk ka té béjé vetém me zvogélimin e barrés administrative
apo pastrimin e legjislacionit nga elementet e panevojshme, por gjithashtu edhe me zbatimin e

5 Termi informat e obligueshme éshté pérdorur pér standardizim me praktikat e vendeve t&¢ OECD, por pér definimin e informatés
sé obligueshme né Program, varésisht nga konteksti, do té pérdoren termet si ‘shérbim administrativ’ dhe ‘proceduré
administrative’, por t€ gjitha nénkuptojné té njéjté gjé: procedurén nga momentin q€ pala e paraqet kérkesén deri n€ momentin e
dhénies sé pérgjigjes nga autoriteti publik pér njé shérbim té caktuar. Prioriteti i Programit jané informatat e obligueshme gé
duhet t& béhet kérkesé nga ana e palés. Kétu nuk hyjné shérbimet shéndetésore e té ngjashme, ofrimi i té cilave éshté obligim i
administratés kundrejt qytetaréve, pér té cilat ZPS do té kérkoj adresimin e tyre né dokumente tjera strategjike.

6 Duhet theksuar se pothuajse e téré barra administrative né shérbimet gé ofrojné komunat, shkaktohen nga legjislacioni i
administratés gendrore, pérvec atyre shérbimeve gé derivojné nga kompetencat e tyre vetanake. Duhet theksuar se pagesat apo
tarifat pér shérbimet administrative té deleguara nga niveli gendror, komunat e kané kompetencén e pércaktimit té tyre. Prandaj,
zvogélimi i barrés administrative né shérbimet e ofruara nga komunat nénkupton, mes tjerash, zvogélim i barrés administrative gé
shkaktohet nga legjislacioni i nivelit gendror. Né té shumtén e rasteve, kéto shérbime jané té njéjta népér té gjitha komunat, por
pér shkak té tarifave t& ndryshme dhe zbatimit té ulét té reformave, me komunat do té punohet njé nga njé, pérveg rasteve kur njé
shérbim komunal digjitalizohet dhe ofrohet pér té gjithé né njé gendér té vetme, si digjitalizimi i certifikatave té regjistrit civil.



parimeve té pérgjithshme administrative, gjé gé bie né pérgjegjésiné e hartuesve né njérén
ané, dhe té zbatuesve té legjislacionit, né anén tjetér.

Gjaté veprimtarisé sé tyre né raport me administratén publike, qytetarét dhe bizneset
ballafagohen me kostot rregullatore apo kostot té cilat pasojné si rezultat i pajtueshmérisé me
legjislacionin. Kostoja rregullatore mund té zbérthehet né kosto té drejtpérdrejta, kostot e
térthorta, kostot e pajtueshmérisé, kostot afatgjate strukturore dhe kostot e véshtirésisé.

Kostot e pajtueshmérisé jané kostot gé ndérlidhen mé sé shumti me barré administrative.
Kostot e pajtueshmérisé ndahen né kosto pérmbajtjesore dhe administrative. Kostot
pérmbajtésore jané obligimet pér investime ndérsa kostot administrative jané informatat e
obligueshme dhe dokumentet e kérkuara pér to gé krijojné kosto, si rezultat i obligimit ligjor.

Fokusi i Programit do té jeté e fokusuar né koston e pajtueshmérisé (me pérjashtim té
kostos pérmbajtésore), né elementet si mé poshté:

Elementi 1: Informata e obligueshme: secila informaté e obligueshme mund té thjeshtohet,
bashkohet me njé tjetér apo éohet né térési, pér evitimin e dyfishimeve dhe kompleksitetit,
népérmjet zbatimin e drejtpérdrejté té parimit té ligjshmérisé dhe proporcionalitetit [neni 4 & 5,
LPPA].

Elementi 2: Pagesa e aplikimit pér informatén e obligueshme dhe pagesat tjera pér dokumente
pér marrjen e informatés sé obligueshme: disa prej informatave té obligueshme ofrohen me
pagesé pér gytetaré dhe biznese. Njé nga parimet e qeverisjes sé miré éshté parimi i
mbulueshmérisé sé kostos. Prandaj né secilén matje pér barré administrative kalkulohet edhe kjo
pagesé dhe rekomandohet thjeshtimi i saj, qé ndérlidhet me zbatimin e drejtpérdrejté té parimit té
mospagimit té procedurave administrative [nenet 10 & 12, LPPA].

Elementi 3: Dokumentet: pér kompletimin e procesit pér informatén e obligueshme, pala
obligohet té sigurojé dokumente té ndryshme, njé pjesé e té cilave pérbéjné barré administrative
té panevojshme. Prandaj, té gjitha dokumentet qé pérbéjné barré administrative, thjeshtohen dhe
largohen, gé ndérlidhet me zbatimin e drejtpérdrejté té parimit té ligjshmérisé, proporcionalitetit,
jo formalitetit dhe efikasitetit [neni 4, 5 & 10, LPPA].

Elementi 4: Vlefshméria e informatés sé obligueshme: vlefshméria e informatés sé obligueshme
pérbéné njé prej elementeve kryesore pér zvogélimin e barrés administrative. Thjeshtimi i kétij
elementi béhet kur vlefshméria e informatés sé obligueshme zgjatet dhe shpeshtésia e aplikimit
zvogélohet pér té njéjtén informaté té obligueshme: pér zgjatjen e vlefshmérisé sé njé informate
té obligueshme nga 1 né 2 vite, barra administrative éshté zvogéluar pér 100%, pér zgjatjen 2 né
3 vite, barra administrative éshté zvogéluar pér 50%, pér zgjatjen nga 4 né 5 vite, barra
administrative éshté zvogéluar pér 20%. Thjeshtimi i kétij elementi ndérlidhet me zbatimin e
drejtépérdrejté té parimit té ligjshmérisé dhe parimit té proporcionalitetit [neni 4 & 5, LPPA].
Elementi 5: Afati i pritjes: afati i pritjes pér pranimin e pérgjigjes pér informatén e obligueshme,
pérbéné kosto té térthorté financiare, gé né té shumtén e rasteve pércaktohet me legjislacion.
Prandaj, varésisht nga informata e obligueshme pérkatése, kur konsiderohet se afati i pércaktuar
né legjislacion é&shté i tejzgjatur, do té shkurtohet pérshtatshmérisht. Ky element ndérlidhet edhe
me koston e véshtirésisé, e cila mund té prodhojé korrupsion, i manifestuar me pagesa joformale.



Thjeshtimi i kétij elementi ndérlidhet me zbatimin e drejtpérdrejté té parimit té pritshmérisé sé
ligjshme dhe té arsyeshme [neni 8, LPPA].
Elementi 6: Kérkesat shtesé administrative: né disa raste, pas kompletimit t& procedurés pér
marrjen e informatés sé obligueshme dhe fillimit té veprimtarisé, palés i kérkohen té dhéna
shtesg, si¢ éshté kérkesa pér dorézimin e raporteve té shpeshta apo vjetore dhe kérkesave tjera té
ngjashme.
Elementi 7: kushtézimi administrativ: né disa raste, pér kompletimin e procedurés pér marrjen e
informatés sé obligueshme, vendosen kushtézime apo veprime té tjera, té cilat nuk kané té béjné
fare me informatén e obligueshme, apo shérbimin pér té cilin ka aplikuar pala, si¢ jané
kushtézimi i pagesés sé gjobave. Kjo nuk do té thoté éim i gjobave, por éim i kushtézimit pér
pagesén e tyre, pér marrjen e informatés sé obligueshme apo shérbimit pérkatés. Eimin i
kushtézimeve administrative ndérlidhet mé zbatimin e drejtpérdrejté té parimit té ligjshmérisé
dhe proporcionalitetit [neni 4 & 5, LPPA].

Thjeshtimi i kétyre elementeve né shérbime ndikon drejtpérdrejté né zvogélimin e kohés dhe
kostos né procedurat administrative pér qytetaré dhe biznese.

1.5. Metodologjia e pérgjithshme pér parandalim dhe zvogélim té barrés
administrative

Parandalimi dhe zvogélimi i barrés administrative béhet né dy faza: fazén ex ante dhe fazén ex
post. Né fazén ex ante do té parandalohet barra administrative, ndérsa né fazén ex post do
té zvogélohet.” Programi fokusohet né zvogélimin e barrés administrative népérmjet thjeshtimit
administrativ apo pastrimit té legjislacionit, né kombinim mé ridizajnimin e procedurave.
Pér thjeshtim administrativ apo pastrim té legjislacionit, fokusi do té jeté né elementet e
theksuara mé larté, ndérsa pér ridizajnimin e procedurave fokusi do té jeté mbi proceset apo
hapat procedural, té cilat jané planifikuar pér sigurimin e cilésisé dhe ligjshmériné e procedurés
administrative, gé né shumé raste, prodhojné kompleksitet té larté, efikasitet té ulét, kosto dhe
vonesé. Duhet theksuar se me thjeshtim té shérbimeve administrative, nénkuptohet edhe
eliminimi i ploté i njé shérbimi administrative (psh., licence) apo bashkimi i dy shérbimeve
administrative né njé té vetém. Duhet theksuar se vendimmarrja pér thjeshtimin dhe nivelin e
thjeshtimit té elementeve mé larté, né kontekst té analizave i takon Zyrés sé Kryeministrit, ndérsa
vendimi merret nga ana e Zyrés sé Kryeministrit dhe Ministrivé mbi bazén e koordinimit t& miré.
Né rast té ndonjé pengese, kjo ¢éshtje trajtohet né Komisionit pér Planifikim Strategjik.

Modeli i kostimit standard (tash e tutje MKS) nuk tregon se cili element duhet té thjeshtohet,
por tregon vetém nivelin e barrés administrative gqé shkakton elementi apo térésia e elementeve
sé bashku.® Prandaj, pér pérzgjedhjen e elementeve dhe hapave procedural té panevojshme pér
thjeshtim, nevojitet kryerja e njé testi té proporcioanlitetit dhe gatishmérisé aktuale, gé ndihmon
zyrtarin né pérzgjedhjen e thjeshtimit.Gjaté identifikimit té interesit publik duhet té mishérohen

7 Shih pjesézén Mijetet, né pjesén Ex ante vs Ex Post: parandalimi dhe zvogélimi i barrés administrative.
8 Shih mé poshté, te pjeséza ‘Modeli i kostimit standard’.
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parimet e theksuara mé larté né pjesézén ‘Parimet’. Si udhézim dhe orientim i zyrtaréve publiké
té cilét jané té pérfshiré né parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, kryesisht
zyrtarét ligjoré dhe zyrtarét pér planifikimin e politikave, do té shérbejné pyetjet orientuese né
theksuara né Shtojcén 4. Varésisht nga procesi, ex ante apo ex post, kéto pyetje do té pérdoren
nga té gjithé zyrtarét publiké té cilét jané té pérfshiré né hartimin e politikave publike (zyrtarét
ligjoré dhe zyrtarét pér hartim dhe koordinim té politikave).

Pwr ato analiza apo reforma tw cilat kwrkojnw ndryshimin e shumw ligjeve pwr tw njwjtin
qwllim, atwherw do tw pwrdoret teknika ‘omnibus’, e cila &shté mé e thjeshté, mé e qarté, mé
e efektshme, gé sjell rezultate té shpejta dhe zvogélon barrén administrative né punén e
Qeverisé dhe Kuvendit.® Kjo do té pércillet me matjen e kostos pas zvogélimit t& barrés
administrative, me ané té MKS.

Po ashtu, gjaté procesit, do té inicohet metoda ‘njé brenda, njé jashté’, qé shérben pér
parandalimi dhe pér zvogélimin e barrés administrative. Pér kété do té inicohet njé plan dhe
analizé, pér identifikimin e atyre informatave té obligueshme té cilat mund t’i nénshtrohen mé
shpejté késaj metode. Pas identifikimit té kétyre informatave té obligueshme, atéheré né cilindo
rast gé ministrité e linjés propozojné legjislacion gé pérmbané informaté té obligueshme, me
argumentim té nevojshém, do té kérkohet largimi i té vjetrés pér pranimi i té resé. Pér
pérshpejtimin e zbatimit t€ késaj metode, e njéjta do té diskutohet bashké me ministrat né
Komisionin pér Planifikim Strategjik.

Né fund, pér té mos krijuar lehtésimin e punés pér lexim dhe referim ligjor, do té aplikohet
mjeti i konsolidimit té legjislacionit primar dhe dytésor.

9 Ndérlidhja e zvogélimit té barrés administrative me procesin e harmonizimit ligjor té ligjeve té vecanta me LPPA dhe
ndérlidhjen e zvogélimit t€ barrés administrative me reformén e pérgjithshme té€ inspektimeve, éshté theksuar né Koncept
dokumentin pér zvogélimin e barrés administrative, fq. 21-22, té miratuar me Vendimin nr. 03/05 té datés 06.03.2020. Mirépo,
pas diskutimeve me Zyrén Ligjore té Zyrés sé Kryeministrit, &shté planifikuar gé ky bashkim i proceseve té mos ndodh, mirépo té
hartohet njé ligj i vetém pér thjeshtimin e lejeve dhe licencave né nivel gendror, duke pérdorur teknike ‘omnibus’.
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2. EX ANTE & EX POST: parandalimi dhe zvogélimi i barrés
administrative

Pér mundésimin e parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative, éshté i domosdoshém
planifikimi e koordinimi i miré, i integruar dhe organik i tipeve té politikave publike né njé vend
té vetém brenda ZKM, si dhe bashképunimi i miré me ministrité e linjés. Pérpjekjet pér
parandalim dhe zvogélim té barrés administrative, jané t¢ domosdoshme dhe do té integrohen
plotésisht né garkoren rregullatore vendore. Ndonése proceset ex ante dhe ex post dallojné
konceptualisht njéra me tjetrén, jané vendosur né njé kapitull té vetém, pér arsye se mjetet té cilat
mund té pérdoren né té kéto té dyja, jané té né té shumtén e rasteve té njéjta dhe ndarja e tyre do
té mund té pérbénté dyfishim tekstual, ndonése jo dhe aq pérmbajtésor.

2.1.  Proceset

Pérgjaté garkores rregullatore né Kosové, fazat kryesore jané faza ex ante dhe faza ex post,
ndérsa proceset kryesore té politikébérjes jané procesi i zhvillimit té politikés publike, procesi i
zbatimit té politikés publike dhe procesi i rishikimit t€ politikés publike. Pér kété géllim,
parandalimi dhe zvogélimi i barrés administrative jané pjesé e té tri proceseve té politikébérjes,
integrimi té cilave do té béhet népérmjet aplikimit té parimeve, pérdorimit t€ mjeteve dhe
metodave pér parandalim dhe zvogélim té barrés administrative, té shpjeguara né pjesézén e
méposhtme.

Qarkorja rregullatore

digjitalizimi
Ex post Ex ante
[zvogélimi] [parandalimi]
rishikimi i politikave publike ghvillimi i politikave publike

N

zbatimi 1 politikave publike

Figura 2 Qarkorja rregullatore e politikébérjes né Kosové
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2.2. Mjetet

Mijetet pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, jané mjetet e rregullimit mé té
miré, té cilat shérbejné pér zhvillimin dhe rishikimin e politikave publike. Me ané té mjeteve pér
rregullim mé té miré, té cilat aplikohen né Kosové, do té béhet identifikimi, parandalimi dhe
zvogélimi i barrés administrative. Konsultimi, komunikimi dhe digjitalizimi jané disa prej
mjeteve tjera té cilat kontribuojné né parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, té
theksuara mé poshté, si kapituj té vecanté té Programit.

2.2.1. Modeli i kostimit standard

Barra administrative e krijuar nga legjislacioni zvogélimi i saj kuantifikohet népérmjet Modelit
té Kostimit Standard (tash e tutje MKS). MKS mund té pérdoret né té dy fazat, ex ante pér
parandalim dhe ex post pér zvogélim. MKS éshté mjet neutral ndaj legjislacionit, gé vleréson
kostot administrative gé ndérlidnen me zbatimin e legjislacionit, jep informacionin mbi
efikasitetin e zbatimit t€ dispozitave ligjore, nuk adreson nése informatat dhe té dhénat e
kérkuara jané té arsyeshme, nése legjislacioni éshté i nevojshém dhe nése stoku i barrés
administrative aktuale arsyeton pérfitimet. Prandaj, pér pérzgjedhjen e elementeve pér
thjeshtim (para apo pas kuantifikimit) éshté e nevojshme té béhet njé test i proporcionalitetit dhe
gatishmérisé aktuale té administratés publike, népérmjet pyetjeve orientuese té theksuara né
Shtojcén 4.

Kur mungojné té dnénat mbi véllimin e barrés administrative, atéheré matja mund té béhet
paralel me ndryshimet né legjislacion, apo pas miratimit, kur edhe béhen matjet e
rezultateve, té zbérthyer né pérgindje té thjeshtimit, né kursime, né kohé, etj. Nése rezultatet nuk
maten, atéheré nuk dallohet suksesi prej déshtimit. Me géllim té pérshtatjes me nevojat dhe
prioritizimin e Programit, ZPS e pérditéson MKS dhe udhézuesin pér pérdorimin e saj.
Sidoqofté, MKS éshté mjet fleksibil, g¢ mund té thjeshtohet, mund té pérshtatet me nevojat
vendore dhe me elementet pér zvogélimin e barrés administrative, té theksuara mé larté, né
pjesézén ‘Definimi dhe elementet’, mirépo ZPS do té kujdeset qé Ky thjeshtim apo pérshtatje nuk
do té keté efekt né cilésiné e matjes dhe analizés. Té gjitha rregullat, ndarjet dhe aspektet tjera
pér nevoja té kuantifikimit, shpjegohen né udhézuesin pér MKS dhe né skedarin excel apo
elektronik, i cili e mundéson kalkulimin gjenerik, sipas formulés standarde.

2.2.2. Vlerésimi i ndikimit rregullator

Parandalimi dhe zvogélimi i barrés administrative do té béhet gjaté hartimit t& koncept
dokumenteve népérmjet vlerésimit té ndikimit rregullator, si mjet qé pérfagéson elementin
empirik apo bazimin né té dhéna pér hartimin e politikave publike, né vecanti legjislacionit. Para
miratimit t& koncept dokumentit nga Qeveria, né fazén e Iéshimit té opinionit, ZPS e shqyrton
koncept dokumentin, nése opsioni i rekomanduar né koncept dokument, ka pérfshiré edhe
vlerésimin e ndikimit rregullator pér barré administrative pér qytetaré dhe biznese, né ményré gé
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legjislacioni i ri apo legjislacioni ekzistues i rishikuar, t&é mos keté barré administrative té
panevojshme. Kuantifikimi i barrés administrative gjaté vlerésimit té ndikimit rregullator, si pér
ex ante pér parandalim apo ex post pér zvogélim, do té béhet népérmjet pérdorimit té MKS.

Aplikimit i MKS pér parandalimin e barrés administrative né rast té legjislacionit té ri pér
céshtjet g&¢ mé herét nuk kané pasur rregullim, éshté mé i rrallé dhe mé i véshtiré. Pér kété
géllim, ményra mé e miré dhe né disa raste e vetmja pér parandalimin e barrés administrative né
legjislacionit e ri, qé pérmbajné informata té obligueshme pér biznese dhe qgytetaré, éshté
analizimi i praktikave té mira té vendeve tjera dhe aplikimi i parimeve pér zvogélimin e barrés
administrative. Pas kuantifikimit té barrés administrative né legjislacionin ekzistues gjaté
kryerjes sé vilerésimit té ndikimit rregullator, pér pérzgjedhjen e elemenenteve gé krijojné barré
administrative té panevojshme duhet té largohen, duhet té merren parasysh pyetjet orientuese, té
theksuara né Shtojcén 4.

Me qéllim té pérshtatjes me parimet, elementet dhe prioritizimin e Programit, por edhe
nevojave dhe kérkesave tjera, ZKM rishikon dhe pérditéson rregullat dhe udhézimet pér
hartimin e koncept dokumenteve.

2.2.3. Vlerésimi ex post i legjislacionit

Vlerésimi ex post i legjislacionit éshté shqyrtimi i legjislacionit né fugi pér pérshtatshméring,
efikasitetin, efektivitetin, koherencén, ndikimin dhe géndrueshmériné gjaté zbatimit. Pér kété
arsye éshté mé kompleks dhe pérdoret mé rrallé. VVlerésimi ex post si mjet i rregullimi t& miré,
mund té pérdoret edhe pér zvogélimin e barrés administrative. Pér kété géllim, né vlerésimin pér
efikasitetin e legjislacionit gjaté zbatimit, do té béhet edhe vlerésimi pér barrén administrative e
informatave té obligueshme gé pérmban legjislacioni. Pér kuantifikimin e barrés administrative
gjaté vlerésimit ex post té legjislacionit, pérdoret MKS.

Né secilin rast qé del se legjislacioni i vlerésuar pérmban barré administrative, atéheré
vlerésimi ex post i legjislacionit duhet té pérmbajé rekomandimin pér zvogélimin e saj dhe
vlerésimin e rezultateve, pas zvogélimit té saj. Sipas nevojés, ZPS e ndihmon institucionin
pérgjegjés pér vlerésimin ex post té legjislacionit pérkatés, pér pérdorimin e MKS, ndérsa ZL
kontrollon dhe kérkon gé vlerésimet ex post, té pérmbajné edhe analizén dhe rekomandimin pér
zvogélimin e barrés administrative dhe zbatimin e rekomandimit né legjislacion. Pas
kuantifikimit té barrés administrative né legjislacionin ekzistues gjaté vlerésimit ex post té
legjislacionit, pér pérzgjedhjen e elementeve qé krijojné barré administrative té panevojshme
administrative duhet té largohen, duhet t&¢ merren parasysh pyetjet orientuese, té theksuara né
Shtojcén 4.

2.2.4. Memorandumi shpjegues

Shpjegimi dhe jusitifikimi i legjislacionit &shté njéra nga shtyllat kryesore pér kuptimin e
legjislacionit nga ana e vendimmarrésve dhe praktikuesve. Pér kété arsye, memorandumi
shpjeguese (tash e tutje MSh) éshté mjet shumé i dobishém edhe né procesin e parandalimit dhe
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zvogélimit té barrés administrativce. Pér secilin akt juridik, pér té cilin nuk do té zhvillohet
paraprakisht vlerésimit i ndikimit rregullator, atéheré MSh do té pérmbajé elementet e vilerésimit
té ndikimit rregullator, ku pjesé e detyrueshme do té jeté theksimi i zvogélimit té barrés
administrative. Institucioni propozues do té theksoj aspektin e zvogélimit té barrés
administrative, natyrisht, aty ku kjo gasje aplikohet sipas tipit té legjislacionit dhe ku parimet pér
zvogélimin e barrés administrative jané té vlefshme. MSh do té pérmbajné shpjegimet pér
harmoniné e projektligjit té hartuar dhe koncept dokumentit, si dhe justifikimin pér
mospérputhjen e njéra tjetrés. Mes tjerash, MSh do té pérmbajé edhe justifikimin pér metodén
apo teknikén e pérdorur pér hartim ligjor, si pérdorimi i ‘omnibus’ pér harmonizim ligjor, gé
zvogélon barrén administrative pér vet Qeveriné dhe Kuvendin, si dhe mundéson arritjen e
shpejté té ndryshimeve apo reformave té planifikuara. MSh do té pércillet sé bashku me
legjislacionin né Qeveri dhe né Kuvend. ZPS né bashképunim me ZL, do té pérditésojné
udhézimet pér hartimin e MSh.
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3. Digjitalizimi dhe zvogélimi i barrés administrative

Koncepti tradicional i ofrimit té€ shérbimeve e ka administratén publike né gendér, koncept gé 1€
anash kérkesat dhe pérvojat e qytetaréve dhe bizneseve. Qasja e Programit e njeh dhe bazohet né
geverisjen elektronike me pérdoruesin né gendér dhe né ngjarjet reale, duke marré parasysh
nevojat dhe pérvojat e pérdoruesit. Duhet theksuar se digjitalizimi, né vete, e zvogélon por jo né
ményré té vérejtshme barrén administrative dhe nuk e pérmiréson domosdoshmérisht
efikasitetin dhe efektivitetin e administratés publike, nése nuk aplikohet fillimisht
thjeshtimi administrativ. Digjitalizimi i duhur do té thoté mé pak shétitje administrative, mé
pak letér, mé pak skanime, mé pak shpenzime, mé pak nevojé pér sqarime dhe mé shumé kohé
pér aktivitete tjera. Pér kété arsye, pér t€ arritur efektin e vet fundor, digjitalizimit duhet t’i
paraprijé thjeshtimi administrativ i procedurés pér marrjen e informatave té obligueshme.
Sidoqofté, duke e pasé parasysh kompleksitetin e kornizés ligjore né vend, si dhe proceseve qé
mund té marrin kohé, si procesi i pérgatitjes sé akteve ligjore, atéheré mund té procedohet edhe
me digjitalizimin para thjeshtimit administrativ, me planifikim té duhur té thjeshtimit né té
ardhmen. 0

Késisoj, digjitalizimi i duhur e rrité besimin e qytetaréve né administratén publike, rrité
llogaridhénien dhe transparencén, rrité pérfshirjen e qytetaréve né punén e administratés publike,
pérmiréson gasjen nga grupet e margjinalizuara dhe kontribuon né mbrojtjen e mjedisit. Pér kété
géllim, digjitalizimi do té aplikohet né ményrén mé té thjeshté gé éshté e mundshme, e lehté dhe
e shpejt€ pér t’u pérdorur, duke evituar paragitjen fizike né administraté publike, déshmité,
verifikimet nga pala dhe letrén e printuar. Prandaj, legjislacioni duhet té hartohet né até
ményré gé té mundésojé dhe jo té pengojé digjitalizimin.

Népérmjet platformés E-Kosova do té aplikohet parimi i ‘njé dritareje té vetme”, ku do té
publikohen té gjitha shérbimet e digjitalizuara, ndérsa té gjitha platformat tjera elektronike
népérmjet té cilave ofrohen shérbime, do té jené té ndérlidhura me E-Kosovén, duke e ndjekur
parimin ‘njé kycje e vetme’, qé nénkupton mundésiné qé pérdoruesi mund té kycet né cilindo
sistem me njé llogari té vetme, ku do té ofrohen shérbimet 24/7. Né E-Kosova do té aplikohen
vazhdimisht té parimi i ‘njé dritareje t€ vetme’ dhe parimi i ‘njé kygjeje té vetme’, si dhe e njéjta
do té pérmbajé té gjitha mjetet e komunikimit t&é miré, té theksuara mé poshté, né kapitullin
‘Konsultimi dhe komunikimi’. Platforma E-Kosova do té ndérlidhet me té gjitha regjistrat
publiké, né até ményré gé pér secilin shérbim té integruar né té, do té pérdoren té dhénat e njéjta,
né ményré gé pérdoruesi té mos keté nevojé té pérsérisé veprimet informuese kundrejt
administratés publike. Platforma E-Kosova do té pérmbajé edhe ményrén e pagesés elektronike,
dokumentet me vulé elektronike, etj. Njé aspekt, tjetér gé kontribuon né zvogélimin e barrés
administrative, éshté pérdorimi i nénshkrimit elektronik, pér ¢faré duhet té vetédijesohet
publiku dhe veté administrata publike. Mirépo, orientimet dhe veprimet e nevojshme pér kété
aspekt, do té vendosen né SRAP, SQE dhe né dokumente tjera strategjike.

10 Kjo éshté déshmuar né rastin e shérbimit té vazhdimit té regjistrimit té veturave, si shérbim prioritet né kété Program pér
thjeshtim, i shprehur né masén 2 té Planit t& Veprimit.
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4. Ngritja e kapaciteteve

Me géllim té zbatimit té Programit duhet té ngriten kapacitetet e zyrtaréve koordinues dhe
zbatues né ményré té vazhdueshme, duke filluar nga zyrtarét e ZKM dhe atyre té minitrive té
linjés. Pér kété géllim, do té ndiget gasja e kombinuar dhe do té zhvillohet moduli i trajnimit
pér barré administrative, i cili do té jeté njé kombinim i komponenteve kryesore pér
parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative: MKS, vlerésimi i ndikimit rregullator,
parimet e procedurave té pérgjithshme administrative dhe hartimi ligjor.'* Kéto komponenta
shogérohen me pjesé konceptuale, si definimi i barrés administrative dhe digjitalizimi né
funksion té barrés administrative. Duhet pasur parasysh se edhe vlerésimi ex post i legjislacionit
éshté njé prej mjeteve té rregullimit mé té miré dhe mund té pérdoret vetém pér zvogélimin e
barrés administrative. Sidoqofté, pér shkak se vlerésimi ex post i legjislacionit béhet mé rrallé
dhe mé njé pérzgjedhje prioritare, éshté 18né jashté kétij moduli, ndonése rregullat e njéjta pér
zvogélimin e barrés administrative, si né rastin e vlerésimit té ndikimit rregullator, vlejné edhe
gjaté vlerésimit ex post té legjislacionit.

NS

Vierésimi i
ndikimit
rregullator

Procedurat e

pérgjithshme
administrative

/

Figura 3 Komponentat e trajnimit dhe ndérlidhja me njéra tjetrén

Pjesémarrja né trajnim do té jeté e kombinuar, gé nénkupton se zyrtarét me funksione té
ndryshme do té ndjekin trajnimin e njéjté pérnjéheré, ku ndahen sfidat, problemet, pyetjet,
mésimet dhe pérvojat mes tyre. Qasja e kombinuar pér ngritje té kapaciteteve, e cila e motivon
interaktivitetin, béné gé trajnimi té jeté i dobishém pér krijimin e qéndrueshmérisé
institucionale né funksion té parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative. Kjo gasje, do
té shérbejé, mes tjerash, edhe pér vetédijesimin e zyrtaréve publiké pér procesin e barrés
administrative, gé nga fillimi deri né fund, si dhe réndésiné e ndikimin e saj né ekonomi e
shoqgéri. Trajnimet do té shogérohen me udhézues dhe praktikume té pérgatitur nga ZPS né

11 Ndonése secila prej kétyre komponentave e ka modulin e vet té vecanté trajnimit, té njéjtat jané té pérgjithshme dhe nuk e kané
theksin té BA, sipas analizés té realizuar nga ZPS.
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bashképunim institucionet tjera relevante, né ményré gé zyrtarét e trajnuar, té kené njé mjet té
cilit i referohen gjaté punés sé tyre ditore, né funksion té parandalimit dhe zvogélimit té barrés
administrative. Trajnimet do té organizohen sipas prioritizimit institucional, jo mé shumé se dy
trajnime né muaj dhe jo mé pak se tre dité pér trajnim. Trajnimin do e pércjellé njé test i
njohurive, né fillim dhe né fund té trajnimit, pér vlerésimin e ndikimit té trajnimit. Po ashtu,
trajnimi do té zhvillohet né ményreé elektronike, né ményré qé zyrtarét e interesuar publiké dhe
publiku té kené mundési té trajnohen dhe té vetédijesohen, sa i pérket aspekteve kryesore té
barrés administrative. Versioni elektronik do té keté edhe formén e testimit dhe certifikimit, né
ményré elektronike dhe do té shfaget online.
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5. Konsultimi dhe komunikimi

Konsultimi dhe komunikimi té organizuara né ményré té duhur, jané mjete pér rregullimin mé té
miré pér aktivizimin dhe pérfshirjen e publikut né zhvillimin e politikave dhe ngrit vetédijen pér
barré administrative dhe rezultatet e zvogélimit té saj. Komunikimi dhe promovimi i rezultateve
té mira té zvogeélimit té barrés administrative do té béhet sa mé thjeshté dhe me pérdoruesin né
gendér. Konsultimi e komunikimi i organizuar miré, si dhe ngritja e vetédijes né formén e duhur,
e pérmiréson reputacionin, e rrité besimin dhe e ndryshon perceptimin pér administratén publike
dhe zyrtarét publiké.

Komunikimi i brendshém éshté ményré e miré pér kuptimin dhe koordinimin mé té miré té
procesit t€ parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative, gé ndikon né njohjen, sjelljen,
pérgjegjésiné dhe inovacionin e zyrtaréve publiké. Prandaj, me géllim té ngritjes sé vetédijés pér
barrén administrative dhe krijimin e kulturés té géndrueshme administrative pér zhvillim té
politikave dhe ofrim mé té miré shérbimeve, do té pérdoret gasja e kombinuar ndérmjet
aktivizimit té publikut dhe trajnimi dhe komunikimi i zyrtaréve publiké.

5.1. Konsultimi i fokusuar

Politikat publike t& mira zhvillohen népérmjet pérfshirjes té sa mé shumé paléve gé afektohen
nga ajo politiké. Pér kété, organizimi i konsultimit me palét relevante gé afektohen nga politikat,
éshté njé nga elementet thelbésore né parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative.
Organi propozues duhet té mbledhé né konsultime té fokusuara grupet gé afektohen nga politika
publike, si gjaté hartimit té strategjive, koncept dokumenteve, etj., duke u bazuar né ngjarje reale.
Ngjarjet reale shpesh paraget efektet te fshehura té legjislacionit. Aspektet gé duhet té diskutohen
me grupet e fokusuara mbi barrén administrative jané informatat e obligueshme, dokumentet gé
kérkohen pér sigurimin e informatés sé obligueshme, vlefshméria e informatés sé obligueshme,
kostot, koha dhe ¢éshtja tjera qé pérbéjné barré administrative, sipas gasjes sé vendosur me kété
Program.

Konsultimi i fokusuar do té béhet me dokumente té garta dhe koncize té politikave publike,
targetim té duhur, thirrje t& duhur dhe té gasshme pér kontribut, kohé té mjaftueshme dhe
publikim té kontributeve dhe rezultateve. Pér sigurimin dhe kryerjen e konsultimit té fokusuar,
ministrité e linjés dhe ZKM, pérfshijné dhe kérkojné mendimin e grupeve té fokusuara,
mundésisht pér ¢do politiké té propozuar. Pér kété, metodologjité e dokumenteve strategjike dhe
té politikave, si dhe MSh duhet té theksojné, mes tjerash, edhe aspektin e konsultimit té
fokusuara. Né rast t& ndonjé rishikimi apo ndryshimi t¢ madh té sektorit, e cila pason me
ndryshime rigoroze ligjore apo zhvillimin e pakove ligjore pérkatése, ZPS mund té kérkojé
organizimin e mbledhjeve té mekanizmave pérkatés pér zhvillim ekonomik, né ményré gé té
realizohet dialogu publiko-privat ndérmjet Qeverisé dhe komunitetit té biznesit, né funksion té
identifikimit té barrés administrative dhe parandalimin e zvogélimin e saj.

Disa prej pyetjeve orientuese gé shérbejné pér identifikimin e publikut té fokusuar, jané:
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> Keé e afekton politika publike dhe informata e obligueshme e propozuar né té?
» Kush e zbaton politikén publike dhe informata e obligueshme e propozuar né té?

Mjetet té cilat do té pérdoren pér konsultimin e foksuar pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés
administrative jané pyetésorét, intervistat, sms-ét, tryezat, konferencat, e mjete té tjera té
ndryshme inovative.

5.2.  Komunikimi

Komunikimi do té jeté i garté dhe sqarues mbi propozimet dhe rezultatet e Qeverisé, né funksion
té parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrativce. Publiku do té informohet mbi aspektet
té cilat i kursejné kohé dhe para né marrjen e shérbimeve nga administrata publike. Duke marré
parasysh zhvillimin e madh teknologjik dhe medial, mjetet e preferuara té publikut mbeten
mediat sociale, televizionet dhe interneti. Pér shkak té Kkétij diversiteti t&¢ madh, komunikimi
duhet do té jeté gjithépérfshirés, i thjeshté dhe efektiv, gé i mundéson publikut té krijojé
pérshtypjet e veta mbi rezultatet e mira. Komunikimi do té jeté i orientuar kah pérdoruesi,
népérmjet ndérlidhjes sé rezultateve té reformave me pérvojat e pérdoruesve, se si ato e
pérmirésojné kualitetin e jetés dhe aktivitetit té tyre té pérditshém, duke evituar pérshkrimet qé
ndjekin formalitetin dhe kompleksitetin administrativ.

Komunikimi pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative do té realizohet
népérmjet mesazhit dhe thirrjes politike, organizimit té ngjarjeve, materialeve té printuara,
videove té ndryshme dhe népérmjet platformave elektronike qé ofrojné shérbime, té cilat nuk do
té pérmbajné vetém té dhéna statistikore, por rezultate dhe pérfitime té grupit té fokusuar.

Komunikimi i rezultateve té zvogélimit té barrés administrative népérmjet mesazhit dhe
thirrjes politike do té béhet nga Kryeministri, Zévendéskryeministri dhe Ministrat,
varésisht nga réndésia dhe pronésia e reformés. Mesazhet dhe thirrjet e tyre mund té jené né
formén e postimeve né rrjetet sociale, intervistave né media dhe videove té shkurta gé shfagen né
media dhe né internet, té pérgatitura miré dhe me mesazhe té garta politike. Platforma e ZKM,
do té pérmbajé njé dritare apo njé rubriké té vecanté pér barré administrative, e cila shérben
pér informim dhe promovim.

Organizimi i ngjarjeve té ndryshme né formén e takimeve, konferencave, seminareve,
punétorive, anketave dhe tryezave, me grupe té ndryshme té té rinjve, t¢é moshuarve,
pérfagésues té bizneseve, shoqérisé civile, zyrtaréve publiké, studentéve, fermeréve,
gastronomive, etj., do té mbahen nga niveli politik dhe shérbimi civil. Kéto organizime do té
mbulohen nga mediet apo nga platformat e ndryshme né internet. Pér promovimin mé té miré té
rezultateve té zvogélimit té barrés administrative, ngjarjet e organizuara do té shogérohen me
materialet té€ ndryshme pér komunikim, si broshurat, fletépalosjet, banerét, manualet, etj.

Duke u bazuar né ngjarjet reale dhe efektin e zvogélimit té barrés administrative, do té
krijohen video té animuara té ndryshme, té cilat do té shfagen né media, internet dhe né
platformat elektronike té administratés publike té cilat ofrojné shérbime. Videot e animuara
nuk do té jené né formatin pérshkrues, por né formatin shpjegues, té pérkthyera né tri gjuhé.
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Pér promovimin dhe lehtésimin e ofrimit té shérbimit né ményré elektronike, platforma E-
Kosova dhe platformat tjera, do té orientohen dhe do té tentojné té zbatojné parimet si né vijim:
> Asistenca vetanake apo vetéshérbimi digjital, gé u mundéson gytetaréve té jené plotésisht
autonom né njé fage interneti dhe té gjejné zgjidhet pa pasur nevojé pér shétitje dhe
hulumtime té métutjeshme. Pér kété géllim, mes tjerash, ASHI obligohet gé pér secilin
shérbim gé ofrohet né ményré elektroniké népérmjet platformés E-Kosova, té pérmbajé
‘pyetjet e shpeshta’, t€ cilat mund t&é pérditésohen duke u bazuar né ankesat, komentet
dhe ideté e pérdoruesve.
» Omnikanali, gé ofron njé qasje té ploté dhe gjithépérfshirése né mbéshtetje té
pérdoruesve pér marrjen e shérbimeve nga platforma elektronike.

///// ¢
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s Komunikimi mé z&, gé u mundéson pérdoruesve gé népérmjet telefonit té bisedojné me
mirémbajtésit e platformés. Kjo formé éshté shumé e dobishme pér t& moshuarit dhe
grupet e margjinalizuara.

“ Rrjetet sociale, & u mundéson pérdoruesve té zgjedhin llojin e medieve gé ata diné té
pérdorin. Kjo formé shfrytézohet mé shumé nga té rinjté.

% Chatboti, g¢ mundésohen népérmjet programeve té automatizuara, té cilat kané zgjidhje
té shpejta pér probleme té lehta.

% Mesazhet, gé u mundésojné pérdoruesve té zgjidhin problemet dhe sfidat tekstualisht
népérmjet telefonit. Kjo formé shfrytézohet mé shumé nga té moshuarit dhe grupet e
margjinalizuara.

% Email, g8 u mundéson pérdoruesve té shpjegojné problemet dhe sfidat né detaje. Kjo

formé shfrytézohet mé shumé kur problemet dhe sfidat jané té ndérlikuara dhe

konsiderohet formé mé e besueshme e komunikimit.

Shfletimi i pérbashkét, gé¢ u mundéson pérdoruesve té kuptojné mé miré pérdorimin e

sistemit. Kjo formé pérdoret mé shumé kur shérbimi merret pér heré té paré.

K/
X4

)
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6. Koordinimi i Qeverisé me Kuvendin dhe Komunat

Pér mbarévajtjen e procesit té zvogélimit té barrés administrative, koordinimi i Qeverisé me
Kuvendin dhe me komunat éshté i domosdoshém. Koordinimi me Kuvendin éshté i
domosdoshém pér arritjen e rezultateve, ndérsa me komunat, pérveg té tjerash, edhe pér zbatimin
e ndryshimeve. Pérgjegjés pér komunikimin me Kuvendin pér zvogélimin e barrés
administrative, 8shté Zévendéskryeministri i paré i Qeverisé.

Sa i pérket koordinimin me Kuvendin, né legjislacionin i cili nuk ngérthen aspekte politike
kontraverse, pérkushtimi i Kuvendin do té jeté mé i larté, por me mbikéqyrje efektive
parlamentare. Ndér té tjera, bashképunimi me Kuvendin éshté i domosdoshém pér zvogélimin e
barrés administrative né legjislacionin dhe informatat e obligueshme té shkaktuara nga agjencité
rregullatore. 2

Njé aspekt i réndésishém i koordinimit t& zvogélimit té barrés administrative ndérmjet
Qeverisé dhe Kuvendit, éshté ndryshimi i shumé ligjeve me nj€ akt t€ vet€ém ‘omnibus’. Pasi qé
kemi té béjmé me reformé té madhe e cila ka efekte t& médha né jetén e qytetaréve dhe né
veprimtarin€ e bizneseve, Kuvendi duhet t€ lajmérohet me kohé dhe t’u shpjegohet intervenimi,
né ményré qé té evitohen kegkuptimet dhe vonesat e mundshme. Prandaj, para se legjislacioni té
shkoj né Kuvend pér reforma té médha dhe népérmjet ‘omnibusit’, atéheré do t€ organizohen
takime me komisionet pérkatése parlamentare, né ményré qé reforma té jeté e koordinuar miré
dhe t€ mos keté vonesa té panevojshme.

Sa i pérket koordinimit me komuna, duhet té kihet parasysh se barra administrative né
shérbimet gé ofrohen nga komunat, né pérgindje jashtézakonisht té madhe, shkaktohet nga
legjislacioni i hartuar dhe miratuar né nivel gendror. Prandaj, pérfshirja e tyre né grupet punuese,
njoftimi, trajnimi dhe ngritja e vetédijes sé zyrtaréve komunal mbi intervenimet né funksion té
zvogélimit té barrés administrative, jané té domosdoshme. Secila komuné do té pércaktojé
personin pérgjegjés pér barrén administrative, né ményré gé i njéjti t¢ komunikojé me
administratén publike dhe publikun pér arritjen e rezultateve. Po ashtu, personat pérgjegjés pér
barrén administrativ né komuna, do té jené pjesé e trajnimeve, gé do té rezultojné né ngritjen e
kapaciteteve té tyre dhe ngritjen e vetédijes pér zvogélimin e barrés administrative.

12 Ng kuadér té analizimit t& barrés administrative, né Planin e veprimit jané edhe analizimi i informatave té obligueshme, né
kuadér té agjencive rregullatore. Shih masén e paré né kuadér té Planit t& veprimit.
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7. Zbatimi, monitorimi, vlerésimi dhe raportimi

7.1. Koordinimi politik

Pér zbatimin e suksesshém té Programit, pérgjegjés politik éshté Zévendéskryeministri i paré
i Qeverisé. Pér kété géllim, Zévendéskryeministri i paré do té angazhohet pér shtytjen pérpara té
masave né Program pér zvogélimit té barrés administrative, duke kérkuar nga ministrat dhe
zévendésit e tyre angazhim dhe pérkushtim politik.

Struktura pérgjegjése ndér-institucionale né nivel politik pér shtytjen e zbatimit té
suksesshém té Programit, éshté Komisioni pér Planifikim Strategjik (tash e tutje KPS). Né
mbledhjet ¢ KPS marrin pjesé ministrat té cilét duhet té informohen dhe tu kérkohet zbatimi 1
masave pér zvogélimin e barrés administrative, sipas Programit.?

Né mbledhjet e KPS, mund té merren vendime dhe té jepen rekomandime pér zbatimin e
Programit, si dhe té kérkohet zgjidhje pér sfidat dhe problemet né proces.

7.2.  Koordinimi profesional

Pér zbatimin e suksesshém té Programit, jané dy tipe té koordinimit né nivel té shérbimit civil,
koordinimit strukturor dhe koordinimit rregullator.
Koordinimi strukturor mund té pérmblidhet né pérgjithési, né trinitetin e méposhtém:

» Zyra pér Planifikim Strategjik éshté pérgjegjése pér planifikimin e barrés
administrative, koordinimin, monitorimin, vlerésimin dhe raportimin e zbatimit té
Programit, matjen apo kuantifikimin e barrés administrative, si dhe aspekte tjera té
theksuara né kété Program.

» Zyra Ligjore e Zyrés sé Kryeministrit, éshté pérgjegjése pér shqyrtimin ligjor té té gjitha
akteve juridike né funksion té parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative, para
se ato té miratohen nga Qeveria apo ministrat pérkatés.

» Agjencia e Shogérisé sé Informacionit né bashk&punim me institucionet tjera, éshté
pérgjegjése pér koordinimin e procesit té digjitalizimit té shérbimeve administrative dhe
vendosjes sé tyre né platformén E-Kosova, si dhe éshté pérgjegjése edhe pér aspekte tjera
té theksuara né kété Program.

Pér lehtésimin e punés sé koordinimit dhe zbérthimit té pérgjegjésisé institucionale nga lart
poshté, né kuadér té koordinimit strukturor, do té themelohen dhe shérbejné edhe kéto kategori
koordinuese:

13 Shih Vendimin e Qeverisé 04/12 té datés 09.07.2020 pér themé e Komisionit pér Planifikim Strategjik. KPS krysohet nga
Kryeministrit, por sipas legjislacionit né fuqi, Zévendéskryeministri i paré mund té kryesoj KPS pér céshtje specifike, si¢ éshté
barra administrative.
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> Zyrtari pérgjegjés pér barré administrative népér ministrité e linjés dhe agjencive
ekzekutive relevante, i caktuar me vendim té Sekretarit té Pérgjithshém té ministrisé té
linjés. Emérimi i njé zyrtari pérgjegjés pér barré administrative éshté i nevojshém edhe né
disa prej agjencive ekzekutive, prandaj né bazé té nevojave dhe vlerésimeve, agjencité
ekzekutive do té emérojné té njéjtit. Personi pérgjegjés népér ministri té linjés, mund té
jeté zyrtaré i departamentit ligjor apo departamentit pér integrime evropiane dhe
koordinim té politikave. Né rast se shihet e nevojshmé dhe duke u bazuar né
institucione, mund té caktohet edhe dy zyrtaré pérgjegjés. Po ashtu, do té caktohet
personi pérgjegjés pér barré administratiive né secilén komuné.

» Keéshilli ndér-ministror pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative, si
trupé geveritare, qé vleréson dhe kujdeset pér zbatimin e Programit, si dhe jep
zgjidhje pér sfidat dhe problemet, para se kéto té kalojné pér koordinim politik. Anétarét
e trupés geveritare, do té jené pérsonat pérgjegjés pé barrén administrative, té cilét do té
takohen sipas sektoréve dhe temave gé diskutohen. Ndér té tjera, né trupén geveritare,
mund té ftohen si anétaré edhe personat pérgjegjés pér barré administrative népér
komuna, ndérsa né cilésiné e vézhguesve dhe mbéshtetésve mund té ftohen eksperté té
fushave relevante pér barrén administrative, shogéria civile, komuniteti i biznesit
dhe pérfaqgésuesit e partneréve zhvillimoré. Pérgjegjésité dhe detyrat e trupés
geveritare, pércaktohen me vendim té Qeverisé.

Koordinimi rregullator mund té pérmblidhet né pérgjithési, né kéto aspekte:

> Né rast se legjislacionit (t€ ri apo té rishikuar) né proces té hartimit, i ka parapriré
koncept dokumenti apo vlerésimi ex post i legjislacionit, atéheré né grupin punues pér
hartimin e legjislacionit, sipas mundésisé, marrin pjesé njé numér i zyrtaréve té njéjté
gé kané hartuar koncept dokumentin apo vlerésimin ex post i legjislacionit;

> Né grupin punues pér hartimin e legjislacionit merr pjesé personi pérgjegjés pér barré
administrative né institucionin propozues;

> Gjaté konsultimeve paraprake, ZL do té shqyrtojé legjislacionin e ri né funksion té
zvogélimit té barrés administrative, sipas gasjes té vendosur né kété Program dhe do té
jap rekomandimet e veta pér ndryshim. Né rast se institucioni propozues insiston pér
dispozitat gé krijojné barré administrative, ato duhet té justifikohen miré né MSh;

» Gjaté konsultimeve paraprake, pér legjislacionin e ri apo legjislacionin ekzistues té
rishikuar, ZPS dhe ZL, sé bashku do té shqyrtojné té njéjtin mbi pérputhshmériné me
koncept dokumentin qgé i ka parapriré (nése ka) dhe do té japin rekomandimet e veta,
sipas gasjes té vendosur né kété Program. Né rast institucioni propozues insiston né
ndryshimet gé nuk jané né harmoni me koncept dokumentin gé i ka parapriré, atéheré kjo
duhet té jusitifikohet miré né MSh, me integrimin e vlerésimit té& ndikimit rregullatorpér
ndryshimet e reja;
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» Gjaté konsultimeve paraprake, ZL do té shqyrtojé legjislacionin ekzistues té rishikuar sa i
pérket pérputhjes me rekomandimet e dala nga vlerésimi ex post té legjislacionit (nése
ka);

» Para miratimit té legjislacionit né Qeveri apo Ministri, né rast sé legjislacioni i ri apo i
rishikuar, Kkrijon barré administrative té panevojshme dhe éshté né shpérputhje me
koncept dokumentin apo vlerésimin ex post té legjislacionit, si dhe kjo nuk éshté
jusitifikuar mjaftueshém né MSh, ZL dhe ZPS léshojné opinione negative, té
argumentuara miré, ku i rekomandojné Qeverisé apo Ministrisé gé t€ mos e miratojné
legjislacionin e propozuar.

Departamenti pérgjegjés pér procesin e barrés administrative éshté Zyra pér Planifikim
Strategjik, ndérsa sa i pérket funksionit té koordinimit té koncept dokumenteve, do té vazhdojé té
koordinohen né Sekretariat té Zyrés sé Kryeministrit, por koncept dokumentet gé vlerésohet qé
duhet té shqgyrtohen né kontekst té barrés administrative, duhet té iniciohen, shqyrtohen dhe
miratohen né bashképunim me ZPS. Po ashtu, koncept dokumentet gé do té hartohen vetém pér
shkak té procesit té barrés administrative, do té iniciohen, koordinohen dhe kryesohen nga ZPS.
Pérgjegjésité pér funksionet e lartépérmendura mund té ndryshohen me ané té organizimit té
brendshém té Zyrés sé Kryeministrit dhe ministrive.

Kéto aspekte té pérgjithshme pér koordinimin rregullator, por t&é domosdoshme pér zbatimin
e suksesshém té Programit, do té pérkthehen né dispozita ligjore né Rregulloren e Punés sé
Qeverisé (tash e tutje RrPQ) dhe né udhézime konkrete né udhézues pérkatés. ZPS mund té
ndryshojé udhézimet pér pérdorimin e mjeteve pérkatése té rregullimit mé té miré, né ményré
(é ato té jené té pérshtatshme pér zbatimin e Programit.'*

Shqayrtimi dhe rishikimi i qgasjes, géllimeve, parimeve dhe prioritizimit t€ Programit dhe
Planit t¢ Veprimit ndryshohet sipas nevojave, vlerésimeve dhe rrethanave.'® Pér nevoja té
zbatimit té Programit, ZPS sé bashku me institucionet tjera, mund té zhvillojé plane konkrete,
té cilat i bashkéngjiten Programit. Té njéjtat mund té miratohen né KPS apo né Qeveri,
varésisht nga natyra e veprimeve né planin konrekt. Pér zbatimin e suksesshém té Programit,
ZPS do té kujdeset gé veprimet né PV té Programit, té jené pjesé e planifikimit operacional
vjetor, si objektiva dhe veprime konkrete.

Pér zbatimin e Programit né térési, do té koordinohet dhe do té kérkohet ndihma e
partneréve zhvillimoré. Pér zbatimin e masave dhe veprimeve té Programit, mund té kérkohet
ndihma dhe angazhimi i ekspertéve dhe studentéve, varésisht nga tema dhe prioriteti. Kategoria
e fundit mund té ndihmojné posacérisht pér intervistimin e paléve dhe matjen e vlerés bazé té
barrés administrative dhe treguesve né terren, si dhe aspekteve tjera administrative né
funksion té zbatimit té Programit.

14 Veprimet pér ndryshimin e RrPQ dhe udhézuesit pérkatés, planifikohen edhe né SRAP, pasi g€, pérve¢ ndryshimeve né
funksion té parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative, pérditésohen edhe pér nevoja tjera né kuadér té politikébérjes,
sipas té gjeturave vendore dhe rekomandimeve té institucioneve ndérkombétare, si SIGMA.

15 Programi apo Plani i Veprimit, mund té rishikohen varésisht nga rrethanat e krijuara. Duhet theksuar se, aspekte té planifikuara
né Program, sikurse pjesa e digjitalizimit, mund té transferohen dhe avancohen mé shumé né Strategjiné pér Qeverisje
Elektronike.
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7.3.  Koordinimi me partnerét zhvillimoré

Ndér partnerét zhvillimoré kryesoré pér procesin e barrés administrative né Kosové jané Zyra e
BE-sé né Kosové, GIZ dhe IFC. Konsultimi dhe bashképunimi mé partnerét zhvillimoré éshté
njé nga prioritetet kyce té theksuara né Program. Qéllimi kryesor i partneréve zhvillimoré éshté
krijimi 1 njé platforme té géndrueshme pér procesin e barrés administrative, respektivisht pér
thjeshtimin dhe digjitalizimin e shérbimeve administrative, duke u bazuar né disa parime si ato té
Komisionit Evropian pér geverisje elektronike dhe parimet e procedurés administrative vendore.

Koordinimi do té béhet népérmjet takimeve té rregullta, vecanérisht né kuadér té projektit té
asistencés teknike pér procesin e zvogélimit dhe parandalimit té barrés administrative, té
financuar nga IPA dhe geveria gjermane dhe implementuar nga GIZ. Né takimet e Komitetit
Drejtues do té ftohen té gjithé partnerét qé pérkrahin procesin dhe do té ndahen detyrat dhe
aktivitetet gé do té realizohen nga secili partner.

7.4.  Ndikimi buxhetor i zbatimit té Programit

Ndikimi buxhetor i Programit pér Parandalimin dhe Zvogélimin e Barrés Administrative 2022-
2027 konsiderohet té jeté rreth 40 milioné euro. Modaliteti pér zbatimin e suksesshém té
Programit dhe ndérlidhjes sé tij me buxhet, éshté ndérlidhja e procesit té barrés administrative
me Kornizén Afatmesme té Shpenzimeve dhe koordinimi i miré i mbéshtetjes sé partneréve
zhvillimoré.

Vitet 2022-2024

Zbatimi i Programit pér vitet 2022-2024 mbulohet nga Plani i Veprimit 2022-2024, veprimet e té
cilit e kané vlerén financiare prej 14 milioné e 471 mijé e 682 euro, nga té cilat 4 milioné e 600
mijé e 204 euro, jané té planifikuara né kuadér té buxhetit té vitit 2022 dhe né Kornizén
Afatmesme té Shpenzimeve pér vitet 2023-2024.

Ndérsa, 9 milioné e 871 mijé e 478 euro, jané zotime nga partnerét zhvillimoré, ku pérfshihen
partnerét si né vijim: Bashkimi Evropian dhe Qeveria gjermane pérmes projektit té zbatuar nga
Agjencia Gjermane pér Bashképunim Ndérkombétar (G1Z) dhe Qeveria Zvicerane pérmes
fondeve té kontraktuara nga Bashképunimi Zviceran pér Zhvillim (SDC) dhe partneré té tjeré.
Pra, Plani i Veprimit 2022-2024 éshté i mbuluar plotésisht me mjetet financiare.

Vitet 2025-2027
Vlerésimet indicative pér pjesén e dyté té zbatimit té Programit, pér vitet 2025-2027, kané vlerén

indicative prej 25 milioné euro. Kéto mjete financiare jané té nevojshme pér vazhdimin e
thjeshtimit dhe digjitalizimit té shérbimeve administrative né nivel gendror dhe lokal, gjaté
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viteve 2022-2027, dhe aspekteve tjera gé ndérlidhen né ményré té drejtpérdrejté me zvogélimin e
barrés administrative.

Hendeku financiar

Mijetet financiare prej 25 milioné euro, pér vitet 2025-2027, té cilat jané té nevojshme pér
zbatimin e pjesés sé dyté té Programit, ende nuk jané té planifikuara né dokumente té buxhetit
dhe né kété fazé té hershme nuk ka ndonjé zotim nga ana e donatoréve.

Zbatimi i parimit t& mbulueshmérisé sé kostot, i mishéruar né nenin 12 té Ligjit pér
procedurén e pérgjithshme administrative, do té sjell njé zvogélim apo elimin té pagesave pér
marrjen e shérbimeve. Té hyrat buxhetore t¢ humbuara sipas vlerésimeve, pas zbatimit té kétij
parimi do té jené indikativisht 2 milion euro pér vit, edhe pér nivel gendror edhe né nivel lokal.
Pérderisa éshté e véshtiré té vlerésohet saktésisht hendeku i té hyrave né baza vjetore gé rrjedhin
nga zbatimi | kétij parimi, mund té vlerésohet se né fund té Programit, né vitin 2027, té& hyrat
vetanake té komunave si shembull, mund té zvogélohen mé shumé 10 milion euro. 16

Prandaj, pér momentin, 25 milioné euro pér zbatimin e Programit pas vitit 2025 dhe 10
milioné eurove si rénie e té hyrave buxhetore nga eliminimi apo zvogélimi i pagesave pér
shérbime administrative, vlerésohet se hendeku financiaur pér zbatimin e Programit éshté éshté
rreth 35 milioné euro.

Disa prej investimeve dhe veprimeve, té cilat do té kené njé ndikim né disa prej veprimeve té
planifikuara né kété Program, nuk jané té té pérfshira né kété Program dhe né kostimin e tij, pasi
qé kéto veprime parashihet té vendosen né Strategjiné pér E-Qeverisje.

Sigurimi i mjeteve financiare pér zbatimin e Programit

Sigurimi i buxhetit pér zbatimin e Programit, do té béhet népérmjet pérfshirjes sé veprimeve té
planifikuara né Program né Kornizén Afatmesme té Shpenzimeve, deri né vitin 2027. Ndarjet
buxhetore ministrore dhe kombinimi i tyre me mbéshtetjen e partneréve zhvillimoré, do té
mundésojné zbatimin e suksesshém dhe né kohé té Programit.

Pér zbatimin e suksesshém dhe né kohé té Programit, do té kosniderohen edhe fondet e IPA,
népérmjet mbéshtetjes sektoriale buxhetore, ku arritja e treguesve pérkatés sjell pérfitime direkte
financiare. Fondet e disbursuara né buxhet, pas arritjes sé treguesve pérkatés pér thjeshtim dhe
digjitalizim té shérbimeve administrative, né bazé té vlerésimeve buxhetore por edhe

16 Duke u bazuar né Té hyrat e Pérgjithshme té Qeverisé, té raportuara né Llogarité Qeveritare nga Agjencia e Statistikave té
Kosovés (https://ask.rks-gov.net/sg/agjencia-e-statistikave-te-kosoves/ekonomi/llogarite-geveritare), pagesat pér shérbimet
administrative hyjné té kategoria P131 Pagesat pér prodhimet jo regtare (shitjet). Kjo kategori éshté ndaré duke u bazuar né
Sistemin Evropian té Llogarive 2010 (ESA 2010). Duke marré parasysh aspekte té ndryshme, si regjistrimi i bizneseve té reja,
validiteti i shérbimeve, etj., si dhe mungesa e zbérthimit t& thukét té kétyre té hyrave, éshté véshtiré t€ vendoset si tregues.
Mirépo, ulja e buxhetit, si pasojé e eliminimit apo zvogélimit té lartésisé sé pagesave pér marrjen e shérbimeve, do té kalkulohet
né momentin e matjes sé kursimeve pas zvogélimit t& barrés administrative, si¢ paragitet né Treguesin 1 té Qéllimit té
pérgjithshém né Plan t& Veprimit (pér mé tepér shih Shtojcén 5 — Pasaporta e Treguesve).
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diskutimeve né Komisionin pér Planifikim Strategjik, do t¢ mund té alokoheshin pér thjeshtim
dhe digjitalizim té shérbimeve administrative.

7.5.  Monitorimi, vlerésimi dhe raportimi

Monitorimi i zbatimit té Programit do té béhet né disa ményra, sipas hierarkisé apo pérgjegjésisé
institucionale. ZPS do té jeté organi pérgjegjés pér monitorimin e Programit né térési, duke
pérgatitur raporte sipas afatit ligjor dhe sipas kérkesés.

Trupa geveritare pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative do té diskutojé
nivelin e zbatimit t¢ Programit né periudha gjashtémujore, t& cilat do t’i paraqes né ZPS si
déshmi gé shérbejné pér pérgatitjen e raporteve. Ky monitorim do té pérgendrohet né (1)
zbatimin e veprimeve e nevojshme té parapara né planin e veprimit, si krijimi i grupeve punuese,
zbatimi i rekomandimeve té theksuara né kété kapitull, si dhe aspekte tjera teknike qé kané efekt
né mbarévajtjen e Programit, si dhe (2) né arritjen e rezultateve té reduktimit té barrés
administrative.

ZPS me ané té raporteve gjashtémujore mujore nga trupa geveritare, do té pérgatis raportet
gjashtémujore dhe raportin njévjecar. Raporti vjetor do té prezantohet dhe miratohet né KPS.
Té gjitha aspektet e Programit, pérfshiré barra administrative e zvogéluar, rezultatet e anketave
vendore, indekseve ndérkombétare apo raportet e institucioneve kredibile, gé ndérlidhen me
barré administrative, do té paragiten né raport. Pér kété, ZPS do té shfrytézojé periudhén e
raportimit pér planifikimin operacional té€ punés sé Qeverisé, né rast se veprimet e Programit jané
pjesé e saj, né ményré qé té mos dyfishohet raportimi i zyrtaréve dhe né ményré gé té
dhénat t& mos jené né kundérshtim me njéra tjetrén.

Né pajtim me gasjen sistemore té Programit, raporti po ashtu do té pérmbajé rezultate tjera té
integruara népér dokumente tjera strategjike, rezultate kéto té cilat né ményré té drejtpérdrejté
apo térthorazi, ndikojné né zvogélimin e barrés administrative. Pér kété qéllim, raporti vjetor do
té pérmbajé rezultatet e zvogélimit té barrés administrative, sikurse pérgindja e thjeshtimit té
barrés, kursimeve, kohés dhe ngecjet, sfidat, problemet e rekomandimet, té cilat do t€ merren
parasysh nga institucionet, grupet punuese dhe trupa geveritare.

Po ashtu, pér aqg sa éshté e mundur, ZPS do té pérfshijé né raport edhe veprimet dhe
rezultatet e parandalimit té barrés administrative. Ngecjet, sfidat dhe problemet e
identifikuara do té prezantohen né KPS, né ményré gé Kryeministri, Zévendéskryeministri i
paré dhe ministrat té informohen me procesin, mbarévajtjen dhe té shtyjné para veprime
té nevojshme pér zbatimin e Programit.

Vlerésimi dhe ndryshimi (nése ka nevojé) i Programit, do té béhet pas pérfundimit té
afatit té Planit té veprimit, pas shgyrtimit né KPS, ndérsa vlerésimi dhe ndryshimi i Planit té
veprimit do té béhet cdo tremujor té fundit té vitit té dyté. Detajet dhe udhézimet e
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nevojshme pér monitorim dhe raportim té zbatimit t€ Programit, do té ofrohen me ané té
udhézuesit té pérgjithshém pér barré administrative, té zhvilluar nga ZPS.
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Nr.

Qéllimi i pérgjithshém

PLANI I VEPRIMIT 2022-2024

Vlera bazé 2022

Synimi
2023

Synimi 2024

Rezultati

Treguesi: . " . . . i
1 Kursimet kumulative t& qytetaréve . . rfursm]et e gytetaréve dhe bl_zneS\{e jang rritur si pasojé e zvogellmlt
) AN 0 >1 mil. € >6 mil. € té barrés administrative, kursime té cilat mund té orientohen né fusha
dhe bizneseve pas zvogélimit té & tiera t& ekonomisé
barrés administrative . '
2 Treguesi: 27 3 >3 Barra administrative pér marrjen e njé licence nga ana e biznesit,

Licencat dhe lejet pér biznese

éshté mé e ulét.

Thjeshtimi dhe digjitalizimi i shérbimeve administrative né nivel gendror

Treguesi: . - . . s ..
1 Numri i shérbimeve administrative, té 44 >150 >250 igﬁ;ﬁﬂ?ﬂéaﬂ?'r:itsrﬁmelﬁzi:ﬁe gt:\éell(ghéqendor, € thieshtuara qe

thjeshtuara ) P P '

Treguesi: e T . j
2| Numri i sherbimeve administrative, t& 0 50 150 Aplikimi pér sherbimeve né menyre digitale, nepermiet platformes

digjitalizuara ' 4 '

Treguesi . . I ) -
3 Skemat sociale né MFPT, té 2 12 28 SKI:)eSrS\?; sociale né MFPT té digjitalizuara dhe té shfaqura né E

digjitalizuara ’

Treguesi
4 Pérgindja e bizneseve qé pérdorin 0 30% 90% Lehtésimi i té bérit biznes népérmjet pérfshirjes sé bizneseve né

faturén elektronike né raport me 0 0 Iéshimin e faturave elektronike.

bizneset gé e kané obligim ligjor

-lll-:ﬁr?rl;esz bizneseve t& fiskalizuara Ngritja e t& hyrave dhe efikasiteti né deklarimin e tatimeve, si dhe
5 A ! ; . 0 >8000 >15000 ulja e barrés administrative pér biznese népérmjet eliminimit gradual

népérmjet platformés softverike pér t& arkave fiskale

menaxhim té parasé sé gatshme '

Treguesi s S
6 NUMTi i shérbimeve administrative & 0 5 15 Platforma E-Kosova e pasuruar me shérbimet administrative té ATK,

ATK té integruara né E-Kosova

duke ndjekur parimin ‘njé kycje e vetme’.
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Programi i Qeverisé

administrative té
MASHTI, MD, MFPT,

Zbatimi i rekomandimeve  pér 2021-2025 [2.4
thjes_ht_lmm_ & 1s7herb|meve F.BRK.’ Shérbimet administrative Qeverisja];
11 administrative 12 MBPZHR TM4 2023 16,168 24,672 mr?gglm ZL/MBPZH té_tr]jeshtuqra sipas KonceRt_do_kumentinpér
donatorét R analizés sé mlrzi_tqfir nga zvog_el_lmln e barrés
QRK, né shtojcén 1. administrative; dhe
Agjenda e Reforma
Evropiane — ERA 11
Zbatimi i  rekomandimeve  pér Prggrzalm 2'62%‘3\/9”59
S - - [2.4
thjeshtimin e shérbimeve : - Qeverisja];
administrative t¢ MMPHI BRK, Shérbimet administrative Koncept dokuménti oér
Financim té thjeshtuara sipas 2V0aBlimin e barrés
1.2 TM4 2023 16,168 24,672 nga ZL/MMPHI | analizve té miratuara nga gelmin | .
donatorét QRK, né shtojcén 1 dhe adm_lnlstrat_lve, dhe"
,shtojcén 18 Analiza e miratuar né
QRK me vendimin nr.
03/50 té datés
23.12.2021.
Zbatimi i rekomandimeve  pér BRK Prggrzalr?zl(;zQse[vzezse
thjeshtimin e shérbimeve Fin : Shérbimet administrative A h
dministrative té MSH ancim t thjeshtuara sipas Qeverisja]; dhe
1.3 a TM4 2023 16,168 24,672 nga ZL/MSH lizés S8 mi R Analiza e miratuar né
donatorét anaRlzKes s r:tlre_ltlljlarzne QRK me vendimin nr.
QRK, né shtojeén 2. 03/50 té datés
23.12.2021.
Zbatimi i  rekomandimeve  pér BRK Prggrzalr? 2'62?_,6[\/;2%
ttljeshtlmln & shérbimev administrative Financim Shérbimet administrative Qeverisja]; dhe
14 |®MPB TM42023 | 16,168 24,672 nga ZL/IMPB & thjeshtuara sipas Analiza e miratuar né
donatorét analizés né shtojcén 2. QRK me vendimin nr.
03/50 té datés
23.12.2021.
. S T Analiza me Programi i Qeverisé
g}gf)?;esea”a"Zzznf’iflristt:‘ajﬁ\sl';“m'” . Fiﬁ?n}z{m rekomandime pér 2021-2025 [2.4
ZL/ministrit thjeshtimin té Qeverisja]; dhe
15 ME‘SHTI’ MD, MFPT, MKRS dhe | TM4 2022 23,084 / dor?z?t?)rét é e linjés shérbimeve Programi pér Reforma

Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].

17 Pér shkak té zbatimit me vonesé dhe zbatimit jo té duhur té reformave, si dhe pas diksutimeve me Zyrén Ligjore té Zyrés sé Kryeministrit, éshté vendosur gé Zyra Ligjore, me mbéshtetjen e
Korportatés Ndérkombétare Financiare - IFC, té hartojé té gjitha aktet juridike sipas analizave dhe té dérgojé te ministrité si finale, né ményré gé ato té kryejné konsultimin dhe miratimi e té njéjtave.
Ky koment éshté i vlefshém pér té gjitha veprimet, nga 1.1 deri né 1.8.
18 Shtojca 2 éshté miratuar né Mbledhjen e 50-té té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés me Vendimin Nr. 03/50 té datés 23.12.2021.
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MKRS dhe ME, e
miratuar nga Qeveria.®

Shérbimet administrative

Zl?atim_i : i rekomandimeye_ pér BRK, t& thieshtuara sipas Prcz)grzamziszQevzerisé
thjes_ht_lmln_ € sherhimeve Financim ZL/Ministri analizés sé miratuar nga 1'. . 5, [dh4
1.6 administrative ¢ MASHTI, MD, TM2 2024 30,794 43,176 21,558 nga % I!n!ﬁt”t Qeveri me rekomandime p Qeve_r 'S!.a]h fe
MFPT, MKRS dhe ME donatorét é e linjés Dér thjeshtimin e PA té Elzogram_l pér Reforma
MASHTI. MD. MEPT onomia 202272024
. ' ! [Masa e reformés 9].
MKRS dhe ME.
Kryer_ja e analiz_és_ per thjesptimin e BRK, Shigbt'r:?:sthatg?rg"ssig;s“ve ProgramiiQeverisé
shérbimeve administrative né ZRRE, Financim ZL/Agjencit analizés sé miratuar né 2 21'?0.25. Ejzh4
17 | KPM, KPMM, = ARKEP,  BQK, | 1\o 2023 | 53878 62,756 / nga & QRK pér PAtE ZRRE, | Qever 'SJ.‘""]'R iy
ARSHU dne AAC donatorét | rregullatore | KPM, KPMM, ARKEP, | L0978 P REIOTH8
BOK, ARSHU dhe onomia 2022T2024
AAC. [Masa e reformés 9].
L . ) Shérbimet administrative
Zl?at'm.' ! rekqlmqndlmeve per ZL/Agjencit té thjeshtuara sipas
thjeshtimin e shérbimeve publike BRK, & analizés sé miratuar né - _
administrative t¢ ZRRE, KPM, Financim rregullatore QRK me rekomandime Programi i Qeverisé
1.8 KPMM, ARKEP, BQK, ARSHU dhe | TM4 2024 13,878 95,512 95,512 nga pér thjeshtimin e PA né 2021-2025 [2.4
ACC donatorét ZRRE. KPM. KPMM Qeverisja]
ARKEP, BQK, ARSHU
dhe AAC.
Pérditésimi i Regjistrit Qendror pér Programi i Qeverisé
1.9 | Sistemin e Lejeve dhe Licencave me | TM3 2023 / 4,626 / BRK ZL RQSLL i pérditésuar. 2021-2025[2.4
ndryshimet e reja Qeverisja]
Analiza pér digjitalizimin e lejimeve BRK, Prggrzalrtlzl(;z(%e[vzezse
né nivel gendror AL Analiza pér digjitalizimin Qeverisja]; dHe
L Jlilcec: L d d dor?agt?)rét ol e lejimeve, e pérfunduar. | Programi pér Reforma
Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
. BRK,
D'gj.'te.‘“Z'm' ! Shefb'me‘{e Né Financim D'g.J.'ta.“Z'm' : Programi i Qeverisé
111 | administrative  sipas  analizés  per | | pqimas 0 1,500,000 | 3,000,000 nga ASHI/ML sherbimeve 2021-2025 [2.4
digjitalizim (1.10) i donatorét admlnlstrgﬁlve dhe té Qeverisjal
vendosura né E-Kosova.a
Lo . BRK MBPZHR/A Procedurat pér Programi i Qeverisé
1.12 | Digjitalizimi i procedurave pér | TM4 2023 / 330,000 / Financim SHI subvencione né 2021-2025 [2.4

19 Analiza pérfundimtare do té miratohet né Qeveri, si Shtojcé e Programit pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative.
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Digjitalizimi i shérbimeve té skemave
sociale né MFPT

shérbimeve
Administratés

Digjitalizimi i

administrative té
Tatimore té Kosovés

Digjitalizimi i shérbimeve
administrative t& Thesarit té Kosovés

Buxheti i pérgjithshém pér Masén 1:

TM2 2024

TM2 2024

TM3 2024

500,000 500,000

1,500,000 1,500,000

500,000

335,558 5,639,384 6,117,100

BRK,
Financim
nga
donatorét

BRK,
Financim
nga
donatorét

BRK,
Financim
nga
donatorét

MFPT/ASHI

MFPT/ASHI

MFPT/ASHI

Procedurat pér skema
sociale né MFPT, té
digjitalizuara dhe té

vendosura né E-Kosova.

Digjitalizimi i
shérbimeve
administrative dhe té
vendosura né E-Kosova

Digjitalizimi i
shérbimeve
administrative dhe té
vendosura né E-Kosova

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025[2.4
Qeverisja]

Nga té cilat kapitale:

Nga té cilat rrjedhése:
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dokumente

Zbatimi ! rekomandimit  per Shérbimet administrative

theshtimin e regjistrimit pér heré (¢ té thjeshtuara sipas Programi i Qeverisé
paré (R), vazhdimin e regjistrimit (V) | TM2 2023 15,420 15,420 / BRK rekomandimeve t& 2021-2025 [2.4
Szﬁjr:viemmm e pronésise (P). t analizés né shtojcén 3. Qeverisja]

Zbatimi i rekomandimit pér Shérbimet administrative Programi i Qeverisé
thejshtimin ‘e sherbimeve | 1y) 5555 | 15420 15,420 / BRK MMPHI t& thjeshtuara sipas 2021-2025[2.4
administrative pér lejen ndértimore — rekomandimeve té Qeverisja]
Kategoria I dhe 11 analizés né shtojcén 3.

Zbatimi i rekomandimit pér Shérbimi administrativ i Programi i Qeverisé
thjeshtimin e shérbimit administrativ thjeshtuar sipas 2021-2025 [2.4

2.6 pér marrjen e Certifikatés pér té TM2:2023 3,084 3,084 / BRK KGIK rekomandimeve té Qeverisja]
kaluarén kriminale analizés né shtojcén 3.

20 Ky shérbim éshté mjaft kompleks dhe éshté i ndérlidhur ngushté me komunat, pasi gé né komuna aplikohet pér leje ndértimore. Prandaj, digjitalizimit té kétij shérbimit t& pérzgjedhur mund t’i
paraprijé njé analizé e detajshme, si dhe mund té béhet né njé apo disa komuna, si pilotim.
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Digj_ita}lizin]i i pIot_é i sh.ér.bimit FiE;IZi’m KGIK/ Sheé:)g;jrngﬁg[]n;mjsggatelv € Programi i Qeverisé
2.7 | administrativ pér marrjen e Certifikatés | TM2 2023 / 43,878 noa ASHI asshme né platformén 2021-2025 [2.4
pér té kaluarén kriminale? dona?torét 4 E-KosF:)va Qeverisja]
ﬁ]l}s;:’mlmin ' reekomandlsrﬁétrbimep\% Shérbimet administrative Programi i Qeverisé
2.8 | administrative pér njohjen e diplomave | TM1 2023 7,710 7,710 BRK MASHT r;gg&?ﬁgﬁ;:ﬁ; 20é18-560r?55ja[]2 4
bachelor (B), master (M) dhe analizés né shtojcén 3
doktorraté (D) '
Digjitalizimi i ploté i shérbimeve Fi'rs;?nﬁi,m MASHTI Shedrib m;ﬁirgrn(lis;;aélw Programi i Qeverisé
2.9 | administrative pér njohjen e diplomave | TM4 2023 / 120,840 naa ASHI assﬁjme né platformeén 2021-2025 [2.4
bachelor, master dhe doktorraté donz?torét 4 E-KosF())va Qeverisja]
Zbatimi i rekomandimit pér Shérbimi administrativ e Programi i Qeverisé
210 thjeshtimin e shérbimit administrativ TM1 2023 7710 7710 BRK MPB/ARC thjeshtuar sipas 2021-2025[2.4
' pér pajisje me letérnjoftim pér persona ' ' rekomandimeve té Qeverisja]
nga 16-18 vjec dhe ata mbi 18 vjeg analizés né shtojcén 3.
Digjitalizimi i shérbimit administrativ Fi'rs;?nﬁi,m ARC/ Sheé?'mgﬁg[jn;:';;;agve Programi i Qeverisé
2.11 | pér pajisje me letérnjoftim pér persona | TM4 2023 / 90,840 naa ASHI assﬁjm e né platformén 2021-2025 [2.4
nga 16-18 vje¢ dhe ata mbi 18 vjeg donz?torét 4 E-KosF())va Qeverisja]
Zbatimi i rekomandimit pér thjeshtimit Shérbimi administrativ i Programi i Qeverisé
té shérbimit administrativ pér marrjen thjeshtuar sipas 2021-2025 [2.4
2.12 e Certifikaten e Residencés Tatimore TM1 2023 7,710 7,710 BRK MFPT/ATK rekomandimeve té Qeverisja]
pér qytetaré dhe biznese analizés né shtojcén 3.
Digjitalizimi i shérbimit administrativ BRK, Shérbimi administrativ i Programi i Qeverisé
913 | Pér marrjen e C§rt|f|kates_. € | TM4 2023 / 60,840 Financim ATK/ASHI dlgjltallguar dhe e 2021-2025 [2.4
Rezidencés Tatimore pér qytetaré dhe nga gasshme né platformén Qeverisja]
biznese donatorét E-Kosova. g
L . Lo B, Shérbimi administrativ i Programi i Qeverisé
Zbatimi i rekomandimit pér thjeshtuar sipas 2021-2025 [2.4
2.14 | thjeshtimin e shérbimit administrativ | TM2 2023 7,710 7,710 BRK MPJD/ZPS rekomandimeve t& Qeverisjal
pér aplikim pér vulé apostile analizés né shtojcén 3.

2L Ky veprim i takon Késhillit Gjygésor té Kosovés, gé nénkupton se nuk i pérket intervenimit té ekzekutivit (Qeverisé). Mirépo, grupi punues pér hartimin e Programit ka pasur takim me KGJK dhe
jané pajtuar gé ky veprimet té mbetet né PV dhe né rast nevoje, té mbéshtetet KGJK nga donatorét pér arritjen e ploté t& kétij veprimi. Duhet theksuar se KGJK vegse ka filluar procedurat e para pér

digjitalizimin e ploté té Certifikatés.
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Matja e rezultateve pas thjeshtimit pér
vlerésimin e arritjes sé synimit

Pérgatitia e planit dhe analizés pér

Rezultatet e matura dhe
té vendosura né raport
vjetor pér barré
administrative.

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Plani dhe analiza té

pérgatitur dhe i miratuar Programi i Qeverisé

2.18 | shérbimet tjera administrative té | TM1 2023 / 6,168 / BRK ZPS né Qeveri, si shtojcé e 2021-2025 [2.4
pérzgjedhura Kétij Programi. Qeverisja]
Buxheti i pérgjithshém pér Masén 2: 86,352 744,476 6,168

Nga té cilat kapitale:

Nga té cilat rrjedhése:

barré administrative

Treguesi: Zyrtarét publiké pérkatés t¢ ZKM, ministrive té linjés, agjencive
1 Nurmri i zyrtaréve publiké té trajnuar 0[2022] >200 >400 ekzekutive relevante dhe komunave, té aftésuar pér parandalim dhe
pér barré administrative zvogélim té barrés administrative.
Treguesi:
Zlfzglflljtt?\?e mr':::\t/';tﬁee J”geibr?%:gf |t2 Té gjitha institucionet relevante kané caktuar personat pérgjegjés pér
2 Kané caktuar Dersonin béraieqiss ,ér JO [TM2 2022] PO [TM3, N/A barré administrative, té cilét kontribuojné dhe sigurojné mbarévajtjen
P pergjeqies p 2022] e procesit t& parandalimit dhe zvogélimit té barrés administrative.

3.1

Caktimi i personit pérgjegjés né

TM3 2022 3,084

/ BRK

Ministrité e
linjés dhe

Zyrtarét pérgjegjés, té
caktuar me Vendim té

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
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3.5

ministri t& linjés dhe njé personi
pérgjegjés népér agjencité ekzekutive
vartése relevante, pér parandalim dhe
zvogélim té barrés administrative

Themelimi i Késhillit ndér-ministror
pér parandalimin dhe zvogélimin e
barrés administrative

Organizimi i takimeve t& trupit
geveritar, sipas kalendarit té takimeve

Zhvillimi i modulit té& trajnimit pér
barrén administrative (pérfshiré planin
dhe metodén e testimit)

TM3 2022

Né
vazhdimés
i

TM4 2022

2,056

6,168

6,168

BRK

BRK,
Financim i
donatoréve

agjencité
ekzekutive
relevante.

Keéshilli
ndér-
ministror pér
parandalimin
dhe
zvogélimin e
barrés
administrativ
e

ZPS/IKAP

Sekretaréve té
Pérgjithshém.

Trupa geveritare e
themeluar, me Vendim té
Qeverisé.

6 takime pér vit, té
mbajtura té trupit
geveritar, sipas
kalendarit té takimeve.

Moduli i zhvilluar dhe i
gatshém pér pérdorim.

Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025[2.4
Qeverisja]; dhe

Programi pér Reforma
Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
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administrative

dhe te grupet punuese pér

hartim té legjislacionit.

Pérditésimi i udhézuesit pér koncept

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4

dokumente BRK, Udhézuesi pér koncept R
3.9 TM4 2022 8,084 / / Financim i ZPS dokumente, i miratuar né Qeve.rls!a], dhe
donatoréve Qeveri Programi pér Reforma
' Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
ST , T . Programi i Qeverisé
Pérditésimi i udhézuesit pér modelin e Udhézuesi pér modelin e 2021-2025 [2.4
kostimit standard dhe skedarit excel, BRK, g o o e Qeverisja]; dhe
3.10 | sipas qasjes s¢ Programit e L d d géﬂzrt]g:g\],é AR skedarit excel, i miratuar | Programi pér Reforma
né Qeveri. Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
PRI . : .. BRK, Skedari elektronik i Programi i Qeverisé
Zhvillimi i skedarit elektronik té . S T .
3.11 modelit t& kostimit standard TM2 2023 12,710 / / Fmanmm i ZPS MKS.,. i zhylllqar dhe i 2021-20?5_ [2.4
donatoréve gatshém pér pérdorim. Qeverisja]
. L Programi i Qeverisé
Hartimi i manualit pér memorandume Manuali pér 2021-2025 [2.4
shpjeguese EIRLS, memorandume Qeverisja]; dhe
3.12 TM4 2022 8,668 / / Financim i ZPS/ZL hoi I . o edlo f
donatoréve shpjeguese, i miratuar né | Programi pér Reforma
Qeveri. Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
L ) o Programi i Qeverisé
Trajnimi i zyrtaréve pérgjegjés pér 2021-2025 [2.4
barré administrative me modulin e BRK, Zyrtarét pergjegjeés pér Qeverisjal; dHe
3.13 | trajnimit pér barré administrative TM1 2023 / 9,168 / g(;rr\]zrgg:g/é IKAP barré a?r?]:ll]ztrratlve té Programi pér Reforma
Jnuar. Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
Trajnimi i zyrtaréve té pérzgjedhur té Prggrzalrt] 2|62(ge[\/2e25e
ministrive t& linjés dhe agjencive BRK, 20 trajnime pér barré Qeverisjal: dhe
3.14 | ekzekutive, sipas planit té trajnimit pér | TM4 2024 / 34,672 39,672 Financim i IKAP administrative. 10 pér Programi pér Flzeforma
barré administrative donatoréve vit, té mbajtura. Ekonomia 2022 — 2024
[Masa e reformés 9].
Mbajtja e Kampeve Digjitale pér BRK
shérbyes civilé (punétori té pérshtatura Né . ! ) - Programi i Qeverisé
315 | pér ngriien e bashképunimit dhe | vazhdimés / 20,140 20,140 Financim | ZPS, ASHI, | Se paku 1 Kamp Digjital 2021-2025 [2.4
. ) Lo - nga ML i mbajtur pér vit. .
vetédijés  pér  digjitalizimin e i donatorét Qeverisja];
shérbimeve dhe efekteve té saj)
MR f mdiiefiees ) " BRK, E-trajnimi pér barré Programi i Qeverisé
3.16 | zhvillimi i e-trajnimit pér barré | TM3 2023 / 42,336 / Financim i ZPS/IKAP administrative i zhvilluar 2021-2025 [2.4
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Hartimi i planit dhe analizés pér Programi i Qeverisé

3.17 | zbatimin e metodés ‘njé brenda, njé | TM1 2023 6,168 6,168 / BRK ZPS Plani i pérfunduar. 2021-2025 [2.4
jashtg”. Qeverisja]
Buxheti i pérgjithshém pér Masén 3: 107,264 120,708 68,036

Nga té cilat kapitale:

Nga té cilat rrjedhése:

Treguesi: e S Lo s .
1 Numri i komunave shérbimet e té 2 [2022] 5 9 ﬁgﬁgmfjtnzdmén;:ﬁiﬁ;iﬁ;mékghlegxglm lokal € thjeshtuara, g

cilave jané thjeshtuar

T . . BRK Shérbimet publike
Zbatimi i rekomandimeve  pér . ! ST . -
S e " Financim administrative té Programi i Qeverisé
4.2 ;rgr‘:fi:glsrprgr:iveenészgmg:gxee le:ibzlg.(ﬁ TM4 2023 / 57,008 / nga KorRLérLa/M thjeshtuara sipas analizés 2021-2025 [2.4
) donatorét pér komunén e Ferizajit Qeverisja]

dhe Pejés dhe komunén e Pejés.

22 Kjo masé koncentrohet né dy aspekte: rishikimin dhe thjeshtimin e legjislacionit géndror gé shkakton barré administrative né procedurat e nivelit lokal, si dhe ofrimin shérbimeve administrative nga
komuna, me ané té legjislacionit komunal. Kursimet pér gytetaré dhe biznese nga thjeshtimi i tyre, hyjné né matjen kumulative té kursimeve né treguesin 1 té géllimit t& pérgjithshém. Sic éshté
theksuar né pjesén narrative, pagesat apo tarifat pér shérbimet administrative té deleguara nga niveli gendror, komunat e kané kompetencén e pércaktimit té tyre. Prandaj, zvogélimi i barrés
administrative né shérbimet e ofruara nga komunat nénkupton, mes tjerash, zvogélim i barrés administrative qé shkaktohet nga legjislacioni i nivelit gendror. Né t& shumtén e rasteve, kéto shérbime
jané té njéjta népér té gjitha komunat, por pér shkak té tarifave té ndryshme dhe zbatimit t& ulét té reformave, me komunat do té punohet njé nga njé, pérvec rasteve kur njé shérbim komunal
digjitalizohet dhe ofrohet pér té gjithé né njé gendér té vetme, si digjitalizimi i certifikatave té regjistrit civil.
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Kriiimi i Reaiistri Elektronik BRK, Regjistri Elektronik i
in:‘lcj)lrrr:::ativI pér egslésétrrtl;[imet etherol?Iie FIEEE Komuna/M krijuarQhe i qassh?m ?é Programi i|Qeverise
43 | administrative né komunén e Ferizajit | | V12 202 J Gl J nga APL FOREIE EOrs 52 2021-2025[2.4
dhe k 5n e Peid donatorét Ferizajit dhe Komunés sé Qeverisja]
e komunén e Pejés Pejés.
. o Lo Analiza me
Krlyer.Ja € anahz_eg per thje“shtln’]“m N BRK, rekomandime pér
sherb|mev_e ad'.T"”..'S“".‘“Ve nezspese ®) Financim thjeshtimin e shérbimeve Programi i Qeverisé
4.4 | komunat tjera té pérzgjedhura TM4 2023 / 224,016 / nga MAPL/ZPS | publike administrative 2021-2025 [2.4
donatorét pér pesé (5) komuna té Qeverisja]
pérzgjedhura, té
pérfunduara.
Zbatimi i  rekomandimeve  pér RS Shé”?'met p.UbI'Ife .. .
thjeshtimin e shérbimeve publike A Komunat/M : admlnlst_ratlve te_ = IR
4.5 L . " . - | TM4 2024 / 68,504 124,016 nga thjeshtuara sipas analizés 2021-2025 [2.4
administrative né pesé (5) komunat té d 5 APL = T -
o onatorét pér pesé (5) komunat e Qeverisja]
pérzgjedhura, pérzgjedhura.
S . - BRK, Regjistrat Elektronik té
mg:m;tivl Regjlps,;:ave E:ﬁg;gg&ﬁ Financim Komuna/M krijuar dhe té qas§hém né Programi i Qeverisé
4.6 administrative né pesé (5) komunat TM2 2024 / 74,672 68,504 nga APL portaletepese.‘(S) 2021-2025 [2.4
tiera té pérzgiedhura donatorét kpmu_nave té Qeverisja]
) perzg) pérzgjedhura.
Kryerja e planit pér zgjerimin e Programi i Qeverisé
4.7 | thjeshtimit administrativ né té gjitha | TM2 2023 / 18,504 224,016 BRK ZPS/MAPL Plani i hartuar. 2021-2025 [2.4
komunat Qeverisja]
Zhvillimi i rubrikés E-Komunat brenda MAPL/ASH b?:r?c;’;kp?l;flcfror?wusn?- Programi i Qeverisé
4.8 | platformés E-Kosova?* TM2 2023 / 30,000 / BRK | Kosova, e pwrfunduar 2021-20?5{ [2.4
dhe funksionale. Qeverisja]
Buxheti i pérgjithshém pér Masén 4: 32,336 521,208 416,536

Nga té cilat kapitale:

Nga té cilat rrjedhése:

23 Komunat do té pérzgjidhen gjaté procesit duke u bazuar né potencialin ekonomik.

24 Faza e paré e rubrikés E-Komunat Brenda platformés E-Kosova parasheh bashképunimin ndérmjet qytetaréve dhe komunés pér politikat publike komunale dhe komunikimin efikas pér kérkesat,
sfisat dhe problemet e tyre. Digjitalizimi i shérbimeve gé ofrohen nga komunat, gé éshté faza e dyté e projektit pér E-Komunat, do té planifikohet né plotésimin dhe ndryshimin e paré té Planit t&
Veprimit té Programit, bashké me veprimet dhe treguesit pérkatés.
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Treguesi:
% e té anketuaréve nga qytetarét dhe

Pércaktohet vlera bazé

Qytetarét dhe bizneset jané té njoftuar dhe té kénaqur me punén e

administrative dhe efektet e saj

Organizimi i takimeve t& Komisionit
pér Planifikim Strategjik

Organizimi i konferencés
vjetore pér barré administrative

rajonale

Organizimi i takimit vjetor me
komunitetin e biznesit pér diskutim té
barrés administrative

1 bizneset qé kané njohuri dhe jané té >30% >50% . . A . L
kénaqur me mbarévajtjen e procesit té [2022] Qeverisé, mbi zvogélimin e barrés administrative.
zvogélimit té barrés administrative
Treguesi:
2 % e té anketuaréve né administratén Pércaktohet vlera bazé >30% >50% Administrata publike e njoftuar dhe e pérfshiré né procesin e barrés
publike gé kané njohuri pér barrén [2022] administrative dhe efektet e saj.

Ne
2 takime pér vit, té
1,028 2,056 2,056 - ZVKM/ZPS mbajtura me KPS.

=

TM4 té

secilitvit, | 1028

Né
vazhdimés
i

1,028

31,028

1,028

31,028

1,028

BRK,
Financim

nga
donatorét

BRK

ZVKM/ZPS

ZPS/
ministrité e
linjés

1 konferencé rajonale
vjetore, e mbajtur.

1 takim vjetor pér vit, i
mbajtur me komunitetin
e biznesit.

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
| Qeverisja] |

Programi i Qeverisé
2021-2025 [2.4
Qeverisja]

Programi i Qeverisé
2021-2025[2.4
Qeverisja]

% Pérveg tjerash, kjo masé ka pér géllim trajtimin apo motivimin e konsultimit té fokusuar, ku publiku i gjeré éshté i kycur né zhvillimin e politikave publike.
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diskutim pér barré administrative dhe
ményrave té bashképunimit

Organizimi i takimeve gjysémvjetore Né ZPS/ 2 takime gjysémvjtore Programi i Qeverisé
58 | me OJQ-t¢ pér diskutim pér barré | vazhdimés 1,028 2,056 2,056 BRK ministrité e pér vit, t& mbajtura me 2021-2025[2.4
administrative i linjés 0JQ. Qeverisja]
Organizimi i takimeve me partnerét Né 2 takime pér vit, té Programi i Qeverisé
5.9 | zhvillimoré pér koordinim dhe | vazhdimés 1,028 2,056 2,056 BRK ZVKM/ZPS mbajtura mé partnérét 2021-2025 [2.4
diskutim pér barré administrative i zhvillimoré. Qeverisja]
Organizimi i takimeve me studenté té Né ZPS/ 2 takime pér vit té Programi i Qeverisé
5.10 | shkencave humane (juridik, ekonomik, | vazhdimés 1,028 2,056 2,056 BRK ministrité e mbajtura me studentet e 2021-2025[2.4
shkenca politike) i. linjés shkencave humane. Qeverisja]
Pérgatitia dhe publikimi i raportit Né ZPS/ Raporti gjashtémujore Programi i Qeverisé
5.11 | gjashtémujor dhe raportit vjetor pér | vazhdimés 1,028 2,056 2,056 BRK ministrité e dhe raporti vjetor, i 2021-2025 [2.4
barré administrative i linjés pérgatitur dhe publikuar. Qeverisja]
S . . " BRK,
ZhV|_II|_m| . dritares  pér barrg Financim Dritarja e zhvilluar
5.12 administrative  brenda  uebfages  sé TM2 2023 / 14,252 / nga ZKP/ZPS brenda uebfages sé Programi i Qeverisé
ZKM donatorét ZKM. 2021-2025 [2.4
Qeverisja]
Pérgatitja e fletépalosjeve, broshurave, BRK
bgne_rié_vnta i dhef. .linaéer:ialivﬁt tjEra Né Financim Fletépalosjet, broshurat,
513 | dministra I't‘"i 5 IzIke ohe efet ”’”'dﬁ) vazhdimés / 39,672 39,672 nga ZPS banerét dhe materialet e
gar ety el € i donatorét tjera, té pérgatitura. Programi i Qeverisé
informimin e  parandalimit  dhe 2021-2025 [2.4
zvogélimi té barré administrative Qeverisja]
Krijimi i video animacioneve pér : S¢ _paku > V|deo_
. . N BRK, animacione nga 1 minut,
pr_ocedurat admlln_|strat|ve t(.Af Né Financim pér vit, té publikuara né
514 | (hieshtuara (posagérisht atyre € |\ .7pgimag / 9,556 9,556 nga ZPSIZVKM | platforma té AP, rrjete
perzgjedhura) duke u bazuar né ngjarje i donatorét sociale t¢ KM dhe Programi i Qeverisé
reale Ministrave, portaleve dhe 2021-2025 [2.4
TV. Qeverisja]
TR . . BRK, Sé paku 2 video
Kr'”.m' ! _v_ldeo_ animacloneve - per Né Financim animacioneve nga 1
5.15 barrén administrative dhe pasojat e saj vazhdimés / 5,056 5,056 nga ZPS minut, pér vit, té Programi i Qeverisé
i donatorét publikuara né platformat 2021-2025 [2.4

e AP, portale dhe TV.

Qeverisja]
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Zhvillimi i videos pér Kryeministrin

Sé paku 1 video né vit
pér Kryeministrin dhe 3

dhe ministrat pér pérkushtimin politik Né video né vit bé - -
- e re - pér 3 Programi i Qeverisé
5.16 Eer “pargnt_jal_lmln_ dhe zvogélimin e vazhciilmes 2,056 2,056 2,056 BRK ZKP/ZPS ministra, t& publikuar né 2021-2025 [2.4
arres administrative rrjetet sociale, portale Qeverisja]
dhe TV.
Zhvillimi i infografikave pér informim Se\ﬂ?kz rsi:]lg?%ﬁ:k%fer
é durat administrative  té A p im per . -
{);.r htproce Né procedurat administrative Programi i Qeverisé
517 | fueshtuara vazhdimés / 2,056 2,056 BRK ZPs té thjeshtuara, té 2021-2025 [2.4
i publikuara né platforma, Qeverisja]
portale, rrjetet sociale
dhe TV.
. ) ) SMS-té e derguar tek
Dérgimi i sms-ve pér procedurat Né : A . .
518 | administrative t6  thjeshtuara te | vazhdimés / 2,056 2,056 BRK AR'?ZKFfSATK b'”ées?t pér procedurat Prggrza&;gef’;gse
bizneset i admininistrative té 25 [2.
thjeshtuara. Qeverisja]
Buxheti i pérgjithshém pér Masén 5: 46,448 122,180 107,928
Nga té cilat kapitale:
Nga té cilat rrjedhése:
Buxheti i pérgjithshém pér Planin e
Veprimit: 607,958 7,147,956 | 6,715,768
Nga té cilat kapitale: 5,910,000 6,050,000
Nga té cilat rrjedhése: 607,958 1,237,956 665,768
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Shtojca 1: Analiza Juridike pér Thjeshtimin, Bashkimin ose Eliminimin e Lejeve dhe
Licencave té léshuara né kuadér t¢ MBPZHR dhe MMPHI (pjesa e mjedisit)

Shtojca 2: Analiza Juridike pér Thjeshtimin, Bashkimin ose Eliminimin e Lejeve dhe
Licencave té Iéshuara né kuadér té¢ MSH, MPB dhe MMPHI (pjesa e infrastrukturés)

Shtojca 3: Analiza pér thjeshtimin e shérbimeve publike administrative té pérzgjedhura duke
u bazuar né ngjarje reale

Shtojca 4: Pyetjet orientuese pér parandalimin dhe zvogélimin e barrés administrative
Shtojca 5 - Pasaporta e Treguesve

Shtojca 6 - Vlerésimi i rrezikut té zbatimit té PPZBA 2022-2027
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